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Informacijski in komunikacijski kanali v okviru modela
kariernega svetovanja (ang. GSM) na podroéju vecnamenskega
kmetijstva (ang. MA)

uvoD

Modeli so oblikovani tako, da uporabnikom pomagajo vizualizirati in razumeti vlogo, ki jo ima
posamezna organizacija znotraj razlicnih sistemov. Model kariernega svetovanja (ang. GSM) na
podrocju vecnamenskega kmetijstva (ang. MA) prikazuje vlogo vseh interesnih skupin, organizacij
in ustanov, ki sodelujejo pri kariernem in strokovnem svetovanju. To orodje pomaga kariernim
svetovalcem in drugim udelezencem trga dela na podrocju vecnamenskega kmetijstva, da se lazje
orientirajo pri iskanju potrebnih informacij in zavzamejo ¢im bolj celovit pristop.

PREGLED

GSM predstavlja razlicna podrocja usmerjanja/svetovanja za tiste, ki se Zzelijo zaposliti na
podrocju vecnamenskega kmetijstva ali bi Zeleli zamenjati svoj poklic. To so mladi, ki imajo radi
zivali, ki Zelijo Ziveti na podezelju, ki Zelijo delati na prostem, ki imajo dober odnos do narave,
in ki si zelijo spremenljivega in zanimivega dela. GSM lahko pomaga ugotoviti, kaksno izobrazbo
bi potrebovali in katero delo bi bilo za njih primerno.

V modulu Informacijski in komunikacijski kanali v okviru GSM bodo predstavljene analize stirih Ze
obstojecih modelov kariernega svetovanja, ki se uporabljajo v stirih drzavah: v Spaniji, na Irskem,
Hrvaskem in v Sloveniji. Gre za sisteme razli¢nih institucij, ki se uporabljajo za usmerjanje
studentov, iskalcev zaposlitve in brezposelnih. Novi GSM, ki je bil prilagojen vsem stirim drzavam,
predstavlja predlog za drugacen pretok informacij in komunikacijo med institucijami, ponudniki,
delodajalci, studenti in drugimi, ki jih zanima delo v vecnamenskem kmetijstvu. V modulu bodo
predstavljene tudi nekatere Ze obstojece evropske platforme, primerne za udelezence trga dela:
EPALE, CEDEFOP in ESCO.

UCNI CILJI
Znanje
Udelezenec bo znal:

« Opisati razli¢ne sisteme GSM 3tirih drzav: Hrvaske, Irske, Slovenije in Spanije ter jih med
seboj primerjati.

e Interpretirati SWOT analizo obstojecih GSM in novega modela.

e Razlikovati med potrebnimi informacijami in nacinom njihovega pridobivanja od razlicnih
institucij za usmerjanje/ svetovanje delodajalcem, studentom, brezposelnim in kmetom
na podro¢ju ve¢namenskega kmetijstva.

e Primerjati razli¢ne evropske platforme, kot so EPALE, CEDEFOP in ESCO.
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Spretnosti
Udelezenec bo sposoben:
e Prakticno komunicirati v okviru GSM s poudarkom na vecnamenskem kmetijstvu.

e Uporabljati in pridobivati informacije z uporabo javno dostopnih evropskih platform
(EPALE, CEDEFOP, ESCO).

Odnos
Udelezenec bo zmozen:

e Sprejeti pozitiven odnos do posodabljanja informacijskih in komunikacijskih spretnosti pri
usmerjanju/svetovanju osebam, vkljucenim v trg dela na podrocju vecnamenskega
kmetijstva.

e Postaviti izziv boljSega sodelovanja med akterji na trgu dela.

Okrajsave/kratice

GSM Model kariernega svetovanja (ang. Guidance service model)

GSP Karierni svetovalec (ang. Guidance service provider)

MA Vecnamensko kmetijstvo (ang. Multifunctional agriculture)

OECD Organizacija za gospodarsko sodelovanje in razvoj (ang. Organisation for Economic

Co-operation and Development)

IES Informacijsko izmenjevalno mesto (ang. Information Exchanging Spot)
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1. Analiza modela kariernega svetovanja (GSM) na
podroéju vecnamenskega kmetijstva (MA)

1.1.Uvod

Razmislite o naslednjih vprasanjih:

Katere ustanove so vkljucene v postopke svetovanja (poklicnega, strokovnega, podjetniskega itd.)
na podrolju veCcnamenskega kmetijstva? Kaksne so njihove vloge? Ali imajo vzpostavljeno mrezo
za sodelovanje in izmenjavo informacij? Koliko ustanov mora nekdo obiskati, Ce Zeli pridobiti
informacije in smernice za spremembo poklica in postati kmet?

Model kariernega svetovanja (GSM) so zasnovali Stirje konzorcijski partnerji projekta AgriNext iz
Hrvaske, Irske, Slovenije in Spanije z namenom, da bi odgovorili na zgornja vprasanja. Model
poskusa vkljuciti tudi ustanove s podroc¢ja vecnamenskega kmetijstva.

V srediscu GSM je trg dela, za katerega je znacilno:

e Ponudba dela (podjetja, kmetije z dopolnilnimi dejavnostmi, samostojni podjetniki in
socialna podjetja).

e Povprasevanje po delovni sili (udelezenci prakticnega usposabljanja z ucenjem na
delovnem mestu, iskalci zaposlitve, ki prvi¢ isCejo zaposlitev ali jo Zelijo zamenjati,
brezposelni, ki so izgubili zaposlitev, osebe s posebnimi potrebami).

Podjetja in drugi delodajalci lahko neposredno komunicirajo z iskalci zaposlitve, v vecini primerov
pa iskanje ali zaposlovanje poteka preko ponudnikov svetovalnih storitev ali razli¢nih platform.

Pri vecnamenskem kmetijstvu in tudi na drugih podrocjih lahko svetovanje glede na vsebino
razdelimo na splosno, strokovno, podjetnisko in prilagojeno osebam s posebnimi potrebami. Meje
med razli¢nimi podrocji so pogosto nejasne, saj nekatere organizacije posegajo na vec opisanih
podrocij.

Dejavnost:

Oglejte si posnetek Vasa kariera v kmetijstvu' in se podrobneje spoznajte, kako je tehnologija
povezana s kmetijstvom ter se seznanite z znanji, ki so potrebna za delo v kmetijstvu. Katera
tehnologija bo po vasem mnenju najbolj vplivala na prihodnost kmetijstva?

Oglejte si tudi video 20 najbolje pladanih delovnih mest v kmetijstvu' in se seznanite z
razlicnimi poklici, ki so povezani s kmetijstvom. Katero od teh moznosti zaposlitve bi radi
podrobneje raziskali?

" https://www.youtube.com/watch?v=avYtbyGKpWo

Projekt 101056023 Stran 4

Sefinencira

Evropska unija
inar Z
ne



https://www.youtube.com/watch?v=dxvfLy6Z8zg
https://www.youtube.com/watch?v=avYtbyGKpWo
https://www.youtube.com/watch?v=avYtbyGKpWo

Avtorske pravice © 2022 Clani konzorcija AgriNext

1.2. Ve€namensko kmetijstvo

Kmetijstvo je bilo vedno kljucnega pomena za rast podezelskih skupnosti in oblikovanje
podezelskih krajin. Trenutno se razpravlja o tem, kako bo kmetijstvo vplivalo na podezelska
obmocdja v prihodnosti. Ceprav ima kmetijstvo Se vedno pomembno vlogo pri ustvarjanju dohodka
in zaposlovanju na podezelju (neposredno in posredno), njegova vloga v podezelskem gospodarstvu
vse bolj upada. Druzba od kmetijstva vse bolj pricakuje, da bo poleg gospodarskega prispevka pri
proizvodnji hrane med drugim opravljalo tudi storitve, povezane z okoljem in Kkrajino,
upravljanjem voda in obvladovanjem poplav, socialno oskrbo in povezanost. Eden od razlogov je,
da kmetijstvo Se vedno porablja veliko veC kot 50 % zemljiS¢ na obmocju EU, drugi pa, da
podezelska obmocja vse bolj prehajajo iz proizvodne v potrosno dejavnost, kar pomeni, da morajo
opravljati socialne, rekreacijske ali vzdrzevalne funkcije. (Potter in Tilzey, 2005)

“Deklaracija Odbora kmetijskih ministrov OECD (Maier in Shobayashi, 2001) opredeljuje
vecnamenskost kmetijstva na naslednji nacin:

“Kmetijska dejavnost lahko poleg svoje osnovne funkcije proizvodnje hrane in vlaken
oblikuje tudi krajino, zagotavlja okoljske koristi, kot so ohranjanje zemljis¢, trajnostno
upravljanje obnovljivih naravnih virov in ohranjanje biotske raznovrstnosti ter prispeva k
socialno-ekonomski uspesnosti stevilnih podezelskih obmocij. Kmetijstvo je veCnamensko,
Ce ima poleg proizvodnje hrane in vlaken sSe eno ali veC drugih funkcij” (Ref. 11)

Slika 1: Pridelava zelenjave. Vir:
https://stock.adobe.com/si/search?get_facets=1&order=relevance&safe_search=1&search_page=9&k=agriculture&cli

ckref=1100lxR6HZKx&mv=affiliate&mv2=Freepik&as_camptype=&as

Dejavnosti:

Oglejte si videoposnetek, Nizozemska - ve¢namensko kmetijstvo 2, kako nizozemska druZina
zdruzuje upravljanje prasic¢je farme in vrtca. Ali menite, da sta ti poslovni dejavnosti
zdruzljivi?

2 https: //www.youtube.com/watch?v=yOGMJvkSbGo
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1.3. Sistemi vsezivljenjskega svetovanja na Hrvaskem, v
Sloveniji, Spaniji in na Irskem

MreZo Euroguidance sestavljajo nacionalni centri za iskanje virov in informacij za karierno
svetovanje, ki sodelujejo po vsej Evropi in povezujejo razlicne sisteme kariernega
svetovanja. Glavne ciljne skupine mreze Euroguidance so strokovnjaki za karierno
svetovanje in oblikovalci politik iz izobrazevalnega in zaposlitvenega sektorja. Vsem
centrom Euroguidance so skupni cilji podpiranje razvoja evropskih razseznosti
vsezivljenjskega kariernega svetovanja, podpiranje razvoja kompetenc strokovnjakov za
karierno svetovanje in ozavescanje o pomenu mednarodne mobilnosti ter zagotavljanje
informacij in komunikacije o evropskih razseznostih kariernega svetovanja.

Interaktivni zemljevid in druge informacije lahko najdete na spletni strani Euroguidance za
nacionalne sisteme svetovanja® .

1.3.1. Svetovalni sistem na Hrvaskem

Na Hrvaskem so storitve vsezivljenjskega kariernega svetovanja in informiranja na voljo vsem
drzavljanom, ki studirajo, delajo, so brezposelni ali zelijo spremeniti poklic. Storitve, ki podpirajo
vsezivljenjsko ucenje in razvoj kariere, zagotavljajo nacionalni organi na podroc¢ju izobrazevanja
in zaposlovanja ter so brezplacne. Za zagotavljanje in razvoj vsezivljenjskega svetovanja na
Hrvaskem skrbita Ministrstvo za znanost in izobrazevanje ter Ministrstvo za delo in pokojninski
sistem.

Obe podpirajo tudi razli¢ni organi na nacionalni, regionalni in lokalni ravni, med drugim tudi:

Hrvaski zavod za zaposlovanje (ter njegove nacionalne, regionalne in lokalne enote);
Agencija za izobrazevanje in usposabljanje uciteljev,

Agencija za znanost in visoko Solstvo,

Agencija za poklicno izobrazevanje in usposabljanje,

Izobrazevanje odraslih,

in stevilne druge.

Leta 2015 je bil ustanovljen Forum za vsezivljenjsko karierno svetovanje, svetovalna mreza za
politike vsezivljenjskega kariernega svetovanja, ki naj bi zdruzila ustrezne akterje iz zgoraj
navedenih sektorjev, da bi razvila ucinkovitejso in bolj sistemati¢no zakonodajo.

Vec o hrvaskem sistemu vsezivljenjskega svetovanja si lahko preberete na:

e https://euroguidance.eu/guidance-systems-and-practice/national-guidance-
systems/guidance-system-in-croatia

e https://www.agrinext-
project.eu/mma/AgriNext D1.2 Guidance Service Model.pdf/2023090715140260/?m=16
94092442.

3 https://euroguidance.eu/guidance-systems-and-practice/national-guidance-systems/guidance-system-in-

ireland
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1.3.2. Svetovalni sistem v Sloveniji

Slovenija ima dobro uveljavljene sisteme, ki nudijo podporo svetovanja in usmerjanja:
e ustanove za izobraZevanje in usposabljanje,
e Zavod Republike Slovenije za zaposlovanje,
e razne ustanove na podrocju kariernega svetovanja.

Mladim je na voljo svetovanje Solskih svetovalnih delavcev in kariernih svetovalcev v
univerzitetnih kariernih centrih kot tudi svetovalnih delavcev kateregakoli od 12 kariernih
centrov Zavoda RS za zaposlovanje

Odrasli se lahko brezplacno posvetujejo na Kariernih srediscih Zavoda RS za zaposlovanje ali pa se
posluzujejo izobrazevalnega svetovanja v 17 regijskih svetovalnih sredisc¢ih za izobrazevanje
odraslih, ki delujejo v okviru Zavoda RS za izobrazevanje odraslih.

Vec o svetovalnih sistemih v Sloveniji na:

e https://euroguidance.eu/guidance-systems-and-practice/national-guidance-
systems/guidance-system-in-slovenia

e https://www.agrinext-
project.eu/mma/AgriNext D1.2 Guidance Service Model.pdf/2023090715140260/?m=16
94092442

1.3.3. Svetovalni sistem v Spaniji

Spanski sistem kariernega svetovanja naceloma zagotavlja dostop do storitev izobraZevanja in
poklicnega usmerjanja za vse drzavljane v kateremkoli Zivljenjskem obdobju - ne glede na to, ali
se ivzobraiujejo ali usposabljajo, so zaposleni, brezposelni ali se vsezivljenjsko izobrazujejo. Ker
je Spanija zelo decentralizirana drzava, poklicno usmerjanje zagotavljajo razlicne ustanove in
organizacije centralne vlade in avtonomnih skupnosti (regij), in sicer znotraj:

izobrazevalnega sistema,

sistema zaposlovanja,

socialnih partnerjev: Gospodarska zbornica, organizacija delodajalcev in sindikatov,
zasebnih organizacij.

Zakon o izobrazevanju - znan kot » LOMLOE, december 2020« - opredeljuje nacionalno zakonodajo
in priznava "svetovanje kot pravico ucenca" kot kljucni dejavnik kakovosti izobrazevanja. Poudarja
individualizirano usposabljanje, ki prispeva k celovitemu izobrazevanju na podrocju znanja,
spretnosti in vrednot.

Regionalne uprave morajo zagotoviti posebne storitve in vire, vkljucno s specializiranimi
strokovnjaki, ki zagotavljajo Solski uspeh. To spada v skupni okvir, ki uposteva odgovornosti
vsakega ponudnika in avtonomnih skupnosti, njegov cilj pa je optimizirati rezultate in postaviti
vsezivljenjsko svetovanje kot podporo vsezivljenjskemu ucenju.

Izobrazevalni organi in Sole v avtonomnih skupnostih (regijah) imajo svoje organe, pristojne za
izobrazevalno, poklicno in strokovno svetovanje. Prav tako imajo Sole, ki izvajajo obvezno
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srednjesolsko poklicno, strokovno in splosno izobrazevanje ter usposabljanje, pa tudi visje, visoke
in univerzitetne Sole lastne svetovalne sluzbe, ki nudijo informacije, podporo, usmerjanje in
svetovanje. Prav tako imajo zavodi za zaposlovanje lastne sluzbe za strokovno svetovanje, ki jih
dopolnjujejo sluzbe socialnih partnerjev (sindikatov in organizacij delodajalcev) na tem podrocju.
Obstaja tudi nacionalna zakonodaja za javne sluzbe na podrocju zaposlovanja.

Vec o svetovalnih sistemih v Spaniji preberite na:

e https://euroguidance.eu/guidance-systems-and-practice/national-guidance-
systems/guidance-system-in-spain

e https://www.agrinext-
project.eu/mma/AgriNext _D1.2 Guidance_Service_Model.pdf/2023090715140260/?m=16
94092442

1.3.1. Svetovani sistem na Irskem

Na Irskem nacionalne sluzbe za svetovanje financirajo drzava in zasebniki. lzvajanje teh storitev
se razlikuje glede na dejavnike kot so ustrezne politike, kadrovski viri, demografija strank in
institucionalne ureditve.

Na podrocju izobraZevanja in usposabljanja je lahko svetovanje vkljuceno v splosni program
izobrazevanja/usposabljanja in se izvaja v njegovem okviru ali pa se zagotovi izvajanje posebnega
programa izobraZevanja in/ali usposabljanja. Natancneje, svetovanje, ki ga financira irsko
ministrstvo za izobrazevanje (ang. DoE), se zagotavlja v srednjih Solah (po osnovni soli), v
nadaljnjem izobrazevanju (ang. FET) in v poklicnem izobrazevanju in usposabljanju (ang. VET),
kakor tudi pobude za svetovanje odraslim (ang. AEGI), sole za nadaljnje izobraZevanje (ang.
PLC/CFE) in centri za usposabljanje mladih (ang. CTC).

Na podrocCju terciarnega izobrazevanja podporne sluzbe za Studente vkljucujejo poklicno
orientacijo, svetovanje za odrasle Studente in mednarodno svetovanje in sluzbe za pomoc osebam
s posebnimi potrebami. V javnem sektorju zaposlovanja, tj. prek irskega ministrstva za socialno
zascito (ang. DSP), se storitve, povezane s svetovanjem, zagotavljajo v centrih Intreo ter v okviru
zaposlitvenih storitev, lokalnih zavodov za zaposlovanje in storitev zagotavljanja delovnih mest.

Svet za izobraZevanje in usposabljanje na Irskem (ang. ETBI) je odgovoren za podporo in razvoj
svetovanja na vseh podrocjih izobraZevanja ter za obvescanje ministrstva o politiki na podrocju
svetovanja. ETBI je tudi nosilec centra Euroguidance Centre Ireland. Na Irskem se vsezivljenjsko
svetovanje izvaja v okviru izobrazevanja in usposabljanja, za trg dela in v sodelovanju z njim ter
zahteva pristope, ki so prilagojeni ciljnim skupinam strank (npr. studentom/odraslim ipd.).

Vec o tem preberite na:

e https://euroguidance.eu/guidance-systems-and-practice/national-guidance-
systems/guidance-system-in-ireland

e https://www.agrinext-
project.eu/mma/AgriNext D1.2 Guidance Service Model.pdf/2023090715140260/?m=16
94092442
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1.4. Model kariernega svetovanja (ang. GSM) na podrocju
vecnamenskega kmetijstva (ang. MA)

Konzorcij AgriNext projekta je pripravil poglobljeno porocilo o Modelu Kariernega Svetovanija, ki
ga najdete na spletni strani projekta. V prvem delu poroCila so zbrani in analizirani obstojeci
modeli svetovanja iz stirih partnerskih drzav (Hrvaske, Irske, Slovenije in Spanije). V drugem delu
je prikazan nov model kariernega svetovanja (skupen vsem stirim drzavam) z novimi idejami in
pristopi.

Obstojeci model kariernega svetovanja na Hrvaskem, v Sloveniji in v Spaniji

Information g

flow /“ 4

Jobseekers
/ :

Students, Farms Unemployed
pupils Sole proprietors

Soclal enterprises

®

Persons with
disabilities

Entrepreneurship
guidance

Slika 1: Obstoje¢i model kariernega svetovanja na Hrvaskem, v Sloveniji in Spaniji
Vir: https://www.agrinext-project.eu/en/about-the-project/deliverables/

- Sofinancira
Evropska unija
Projekt 101056023 Stran 9

Financirano s strani Evropske unije. IzraZena stalidéa in
mnenja so zgolj staliiZa in mnenja avtorja(-ev) in ni nujno, da
odrazajo staliéa in mnenja Evropske unije ali Evropske
izvajalske agencije za izobrazevanje in kulturo (EACEA). Zanje
ne moreta biti odgovorna niti Evropska unija niti EACEA.


https://www.agrinext-project.eu/mma/AgriNext_D1.2_Guidance_Service_Model.pdf/2023090715140260/?m=1694092442
https://www.agrinext-project.eu/en/about-the-project/deliverables/

Avtorske pravice © 2022 Clani konzorcija AgriNext

Poleg tega je na spletni strani AgriNext na voljo Zbirka podatkov o obstojecih moznostih
vseZivljenjskega ucenja na podrocju MA*. Podatkovna zbirka predstavlja zbirko priloZnosti za
usposabljanje in izobrazevanje na podroCju vecnamenskega kmetijstva (MA), ki so na voljo v
drzavah konzorcija (Hrvaska, Irska, Slovenija in Spanija).

1.4.1. Model kariernega svetovanja (GSM) na Hrvaskem

Hrvaski zavod za zaposlovanje (CES) in Centri za poklicno informiranje in svetovanje (CISOK)
izvajajo za vse uporabnike dejavnosti storitve sploSnhega svetovanja (ang. General career
guidance). Na omenjenih institucijah lahko brezposelni, iskalci zaposlitve, dijaki, Studenti in vsi
drugi dobijo informacije o nacionalnih priloznostih za razvoj poklicne poti. Poleg tega organizirajo
delavnice o ves¢inah vodenja kariere, podjetnistvu in ustvarjanju poklicnih priloznosti na splosno.
Zasebni zavodi za zaposlovanje lahko nudijo Siroko paleto storitev in so pogosteje osredotoceni na
ciljne skupine ali ciljne dejavnosti. Univerzitetni centri zagotavljajo storitve kariernega razvoja
za Studente, medtem ko centri za karierni razvoj na visokosolskih zavodih, ki izobrazujejo
Studente na podrocju kmetijstva, zagotavljajo posebne storitve za te Studente.

Strokovno svetovanje (ang. Professional guidance service) v Republiki Hrvaski se izvaja v javnem
in zasebnem sektorju ter v okviru razlicnih zdruzenj. Najpogosteje se izvaja v okviru sistema
izobrazevanja in dela, tj. zaposlovanja. Nekatere organizacije izvajajo dejavnosti poklicnega
usmerjanja za vec skupin uporabnikov, nekatere pa za ciljne skupine ali ciljna podrocja dejavnosti

Organizacije kot so ministrstvo za kmetijstvo, drzavne agencije, poklicne zbornice, zdruzenja
kmetov in razlicne druge strokovne organizacije ali izobrazevalne ustanove, ki izvajajo
izobrazevalne programe s podroc¢ja kmetijstva, zagotavljajo ciljno usmerjene storitve kariernega
svetovanja za podrocje kmetijstva.

Podpora podjetniStvu (ang. Entrepreneurship guidance) je organizirana prek Hrvaske gospodarske
zbornice in Hrvaske obrtne zbornice, podjetniskih centrov, podjetniskih inkubatorjev, razvojnih
agencij, regionalnih kompetencnih centrov, zasebnih svetovalnih podjetij itn. Ti zagotavljajo
informacije o podpori, nudijo pravno svetovanje, organizirajo usposabljanje na temo podjetnistva
in pomagajo pri oblikovanju poslovnih nacrtov.

Ranljive skupine na trgu dela (invalidi, zrtve nasilja, nekdanji odvisniki itd.) imajo otezen dostop
do trga dela in pogosto tudi do storitev strokovnega svetovanja. Te osebe se lahko obrnejo na
svetovalce hrvaskega zavoda za zaposlovanje ali na druga zdruzenja, ki skrbijo za interese
dolocenih ranljivih skupin. (Ref. 7)

4 https: //www.agrinext-project.eu/en/search/
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Tabela 1: Ustanove in organizacije, ki so vklju¢ene v GSM na Hrvaskem

Ustanove in organizacije

Storitev sploSnega
svetovanja

Storitev strokovnega
svetovanja

Storitev
podjetniskega
svetovanja

Storitev
prilagojenega
svetovanja za osebe
s posebnimi
potrebami

Hrvaski zavod za
zaposlovanje (ang.
CES)

Ministrstvo za
kmetijstvo

Hrvaska gospodarska
zbornica

Svetovalci hrvaskega
zavoda za
zaposlovanje

Centri za poklicno

Hrvaska agencija za

Hrvaska obrtna

Zdruzenja, ki

prehrano

informiranje in kmetijstvo zbornica zdruzujejo ¢lane
svetovanje (ang. razlicnih ranljivih
CISOK) skupin.

Agencije za Hrvaska agencija za Regionalni

zaposlovanje kmetijstvo in kompetencni centri

Univerzitetni centri
za poklicni razvoj

Hrvaska kmetijska
zbornica (ang. CCA)

Podporne institucije
za podjetnistvo

Hrvaska zbornica
agronomov (ang. CCA)

Razvojne agencije

Lokalne akcijske
skupine (slo. LAS)

Zasebna svetovalna
podjetja

Hrvaska mreza za
razvoj podezelja (hr.
HMRR)

Krajevni in mestni
uradi za gospodarstvo

Zveza zdruzenj
ekoloskih kmetov
Hrvaske

ustanove za
izobrazevanje
odraslih (javne visoke
sole, srednje sole,
univerze itd.

Vir: agrinext-project.eu/mma/AgriNext _D1.2_Guidance_Service_Model.pdf/20230907 15140260/ ?m=1694092442

1.4.2. Model kariernega svetovanja (GSM) v Sloveniji

Splosne storitve svetovanja za potrebe trga dela zagotavljajo organizacije, ki so bolj povezane z
delodajalci in iskalci zaposlitve ter organizacije, ki so bolj usmerjene v vsezivljenjsko ucenje, ki
ga narekujejo zahteve trga dela ali Zelja po osebni rasti. Oba sklopa se nanasata na iskalce
zaposlitve in njihove poklicne poti.

Tocka VKO’ - VseZivljenjska karierna orientacija (Vem, kam grem) je osrednja spletna stran za vse
izvajalce storitev vsezivljenjske karierne orientacije v Sloveniji in oblikovalce zakonodaje za to
podrocje. Znotraj nje poteka Modularno usposabljanje za karierne svetovalce (MUKS), ki je
multidisciplinarni program neformalnega usposabljanja. Ministrstvo za vzgojo in izobraZevanje

5 https: //www.vkotocka.si/vko/
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upravlja Portal Osnovne spretnosti in vescine (OSV), ki ima spletne ulilnice za samostojno
pridobivanje informacij in svetovanje za odrasle.

Karierno svetovanje se izvaja v okviru srednjesolskih in visokosolskih zavodov, predvsem za
nadaljnje izobraZevanje ali preusmeritev in za pridobivanje prvih izkusenj pri delodajalcih v okviru
izobrazevalnih programov (prakti¢no usposabljanje z delom in prakticni pouk). Univerze imajo
karierne centre, kjer Studente obvescajo o razlicnih razpisih, Stipendijah, ob studijskih
dejavnostih, prostovoljstvu, moznostih Studijskih izmenjav, delavnicah kot so osebnostna rast,
dogodkih kot so srecanja z delodajalci, nasveti za prakticno izobrazevanje itd.

Na podro¢ju ve€namenskega kmetijstva in razvoja podezelja storitve svetovanja potekajo na
dveh podrocjih:

e svetovanje med poklicnim usposabljanjem in studijem ali prekvalifikacijo in potrjevanjem
neformalno pridobljenih znanj;

e svetovanje na podrocju kmetijstva, ki je namenjeno tistim, ki se ukvarjajo s kmetijstvom,
dopolnilnimi dejavnostmi oziroma razvojem podezelja.

Kmetijsko gozdarska zbornica in njene obmocne enote na podroéju vecnamenske kmetijske
svetovalne sluzbe delujejo kot vezni clen med kmetijsko politiko (Ministrstvo za kmetijstvo,
gozdarstvo in prehrano ter njegovi podizvajalci) ter raziskovalnimi (Kmetijski institut) in
izobrazevalnimi sferami in zagotavljajo javno svetovalno sluzbo za kmetijska gospodarstva. Poleg
navedenih organizacij za izvajanje skupne kmetijske politike, zlasti za razvoj podezelja, skrbijo
lokalne akcijske skupine - LAS.

Mreza podpornih storitev podjetniSskega svetovanja v Sloveniji je raznolika in obsezna. Sega v
sistem poklicnega izobraZevanja, ki izvaja obvezne module (npr. podjetnistvo in trzenje) in
razlicne projektne dejavnosti. Razlicha ministrstva razpisujejo projekte in druge financne
spodbude za najrazlicnejse dejavnosti usposabljanja in svetovanja za spodbujanje podjetnistva v
skladu s politiko EU: razvoj podjetniskih idej, priprava poslovnih nacrtov, ustanavljanje podjetij,
ustanavljanje inkubatorjev in kompetencnih centrov, podeljevanje nagrad uspesnim podjetnikom
ipd.

Po koncani osnovni soli se lahko osebe s posebnimi potrebami vpisejo v prilagojeno (ali
specializirano) izobrazevanje za osebe s tezjimi motnjami v dusevnem razvoju, ki so pozneje
namescene v varstvene in delovne centre, ali pa se zaposlijo, zlasti v socialnih/invalidskih
podjetjih. V Sloveniji obstajajo drustva in ustanove, ki se profesionalno ukvarjajo s posamezniki
in druzinami, ki imajo ¢lane s posebnimi potrebami. V projektu Razvoj modelov svetovanja za
ranljive skupine so opredeljena naslednja podrocja svetovanja invalidom: razvoj govornih,
motoricnih in socialnih spretnosti, usposabljanje za delovne vescine, spodbujanje samostojnosti,
usposabljanje za zivljenjsko uspesnost in duhovno svetovanje. (Ref. 7)

Tabela 2: Ustanove in organizacije, ki so vkljuCene v GSM v Sloveniji

Ustanove in organizacije
Storitev
Storitev splosnega | Storitev strokovnega S_torvae v pri lagpjenega
5 - podjetniskega svetovanja za osebe
svetovanja svetovanja . ..
svetovanja s posebnimi
potrebami
Splosne  svetovalne | Organizacije, ki med | Javna agencija
storitve, povezane z | izobraZzevanjem Republike  Slovenije
delodajalci zagotavljajo poklicno | za spodbujanje
usmerjanje na | investicij,
-ﬁnﬂmslru
Evropska wnija
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podrocju podjetnistva in
vecnamenskega internacionalizacije
kmetijstva. (SPIRIT)

tujih  investicij in | Izvajalci zaposlitvene

tehnologije - SPIRIT rehabilitacije

delujejo kot javna
sluzba v okviru mreze

izvajalcev
zaposlitvene
rehabilitacije.
Ministrstvo za delo, | CPl - Center RS za | Gospodarska zbornica | Karierni centri na
druzino, socialne | poklicno univerzah
zadeve in  enake | izobrazevanje
moznosti
Zavod Republike | CMEPIUS Obrtno-podjetniska Zdruzenje izvajalcev
Slovenije za zbornica Slovenije zaposlitvene
zaposlovanje rehabilitacije v
Republiki Sloveniji in
njegovi clani (ZIZRS)
Agencije za | Kmetijske in zivilske | Kompetencni centri Svetovanje v solah
zaposlovanje (AGADO, | sole  (poklicno in
ATAMA, adecco, | strokovno
Optius itd.) izobrazevanje)
Svetovalne storitve, | Ljudske univerze,
povezane z
vsezivljenjskim
ucenjem.
Fakultete  (karierni | Inkubatorji
centri)
Ministrstvo za | Organizacije, ki | Podjetja za
izobrazevanje, svetujejo na podrocju | svetovanje na
znanost in sport vecnamenskega podrocju

kmetijstva in razvoja
podezelja.

podjetnistva

Andragoski center | Ministrstvo zZa

Republike Slovenije kmetijstvo,
gozdarstvo in
prehrano

Skupnost samostojnih
visokosolskih zavodov

Kmetijsko gozdarska
zbornica Slovenije -

(SVS) KGZS
Zavod Republike | Kmetijski institut
Slovenije za Solstvo Slovenije

Vir: agrinext-project.eu/mma/AgriNext_D1.2_Guidance Service_Model.pdf/2023090715140260/?m=1694092442

1.4.3. Model kariernega svetovanja (GSM) v Spaniji

Zaradi ureditve politicnega sistema v Spaniji (17 avtonomnih skupnosti) je v tej drzavi neskonéno
veliko teritorialnih organizacijskih enot z lastnimi upravnimi organi, ki predstavljajo posebne
enote, povezane s kariernim svetovanjem.
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Na podrocju ve€namenskega kmetijstva ni organov, ki bi delodajalcem ali delavcem zagotavljali
svetovanje, saj je ta koncept razmeroma nov in ga uprave Se niso imele Casa sprejeti, Ceprav se
vecnamensko kmetijstvo v Spaniji izvaja intuitivno ter s pomocjo javne in zasebne uprave.

Mnogo organizacij nudi storitve splosnega svetovanja, povezane z delodajalci. Drzavni javni zavod
za zaposlovanje (ang. SEPE) je avtonomen organ pri Ministrstvu za delo in socialno gospodarstvo.
SEPE skupaj z javnimi zavodi za zaposlovanje avtonomnih skupnosti tvori nacionalni sistem
zaposlovanja, katerega namen je prispevati k razvoju politike zaposlovanja, upravljati sistem
varstva pred brezposelnostjo in zagotavljati informacije o trgu dela.

Aktivne politike zaposlovanja so prenesene na zavode za zaposlovanje avtonomnih skupnosti.
Avtonomne skupnosti imajo naslednje pristojnosti na podrocju zaposlovanja: usposabljanje,
usmerjanje na trgu dela in posrednistvo med ponudbo in povprasevanjem po delovni sili.

Lokalne oblasti (mestni sveti) nudijo storitve zaposlitvenega svetovanja, namenjene
brezposelnim prebivalcem obcine, ki so sestavljene iz strokovnih seminarjev ali individualne
obravnave. Primer obravnavanih tem je oblikovanje prilagojenih poti vkljucevanja na trg dela, ki
med drugim vkljucujejo opredelitev poklicnega cilja, organizacijo iskanja zaposlitve in
samospoznavanje. Na podlagi tega iskalec zaposlitve spozna svoje moznosti na trgu dela, nacine
kako izboljsati svoje sposobnosti, orodja za iskanje zaposlitve, poznavanje trga dela itd.

Agencije za posredovanje dela ureja Uredba 1796/2010 z dne 30. decembra 2010. So javni ali
zasebni subjekti, ki opravljajo dejavnosti za zagotavljanje zaposlitve brezposelnim osebam. V ta
namen ocenjujejo profile, spretnosti ali znanje brezposelnih oseb, lahko pa izvajajo tudi
dejavnosti, povezane z iskanjem zaposlitve, kot so usmerjanje, poklicno informiranje ali izbira
osebja.

Organizacije in ustanove, ki zagotavljajo storitve strokovnega svetovanja na podrocju
vecnamenskega kmetijstva, so odgovorne za upravljanje kmetijskih in Zivinorejskih kmetij na
svojem obmocju; hierarhicno so odvisne od posameznih regionalnih oddelkov ministrstva za
kmetijstvo.

Poznamo dve obliki centrov za poklicno usposabljanje, na eni strani srednjesolski izobrazevalni
zavodi (ang. IES) in na drugi strani integrirani centri za poklicno usposabljanje.

Agrarna zdruZenja, kot so na primer COAG®, UPA” in ASAJA®, so razli¢ne organizacije na nacionalni
in regionalni ravni, ki so avtonomne, obicajno na ravni pokrajin, vendar temeljijo predvsem na
tem, da svojim clanom ponujajo usposabljanja in storitve, ne pa da jim nudijo poklicno
svetovanje.

Ljudske univerze po vsej Spaniji so zdruZene v Spansko federacijo priljubljenih univerz, ki
predstavlja popularne univerze in teritorialna zdruzenja ljudskih univerz (ang. ATUP) kot prostor
za izmenjavo izkusenj, metodolosko sistematizacijo, kolektivni razmislek in teoreti¢no produkcijo.

Organizacije, ki zagotavljajo storitve podjetniSkega svetovanja vkljucujejo izobrazevalne
programe za spodbujanje podjetnistva (podjetniske delavnice v Inniciji in Andaluziji) kot tudi
Spansko gospodarsko zbornico, javnopravno druzbo, katere namen je zastopanje, spodbujanje in
zascita splosnih interesov Spanskih podjetij.

6 http://www.coag.org/
7 https://www.upa.es/
8 https://www.asaja.com/
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Podjetniski inkubatorji so organizacije, katerih namen je pomagati pri ustanavljanju mladih
podjetij in podpirati podjetnike na tehnicnem in finanénem podro¢ju, jim svetovati pri
vrednotenju idej in jih usmerjati pri krepitvi podjetja.

»Andalusia emprende« (Spansko) in njeni Centri za podporo in razvoj podjetnistva so javni organ
andaluzijske vlade, ki pomaga pri ustanavljanju, razvoju in utrjevanju poslovnih idej s
specializiranimi storitvami, ki jih zagotavlja usposobljena tehnicna ekipa strokovnjakov iz Siroke
mreze centrov, prisotnih po celotni regiji.

Obcinski instituti za gospodarski razvoj (Spansko IMDEEC v Coérdobi) so obcinski organi v podporo
podjetnistvu in proizvodni, ki si prizadevajo spodbujati gospodarski in druzbeni razvoj obcine.

O.N.C.E. je drzavna fundacija, ustanovljena za sodelovanje in socialno vkljuCevanje oseb s
posebnimi potrebami. Fundacija z ukrepi usposabljanja zagotavlja delovno sposobnim invalidom
poklicne kvalifikacije in potrebna delovna znanja, da lahko z enakimi moznostmi dostopajo do trga
dela.

Tabela 3: Glavne ustanove in organizacije, ki so vkljuene v GSM v Spaniji

Ustanove in organizacije

Storitev
Storitev sploSnega Storitev strokovnega S.torn.:ve v prllagpjenega
. . podjetniskega svetovanja za osebe
svetovanja svetovanja . ..
svetovanja s posebnimi
potrebami
Drzavni javni zavod za | Centri poklicnega Gospodarska zbornica | Fundacija za
zaposlovanje (SEPE) izobrazevanja in sodelovanje in
usposabljanja: socialno vkljucevanje
invalidov,
Srednjesolski ustanovljena S
izobrazevalni  zavodi soglasjem
(Spansko IES) in generalnega sveta
integrirani centri za O.N.C.E.
poklicno
usposabljanje
(Spansko CIFP, CPIFP)
Zavodi za | Agrarna zdruzenja: Podjetniski
zaposlovanje . inkubatorji
t ih sk ti | (SPansko) COAG, UPA,
avtonomnih skupnosti ASAA
Lokalne oblasti | Spanska  federacija | Razvojni centri
(mestni sveti) priljubljenih univerz: | (CADE)

Popularne univerze in
teritorialna zdruzenja
priljubljenih univerz

(ATUP)
Agencije za Obcinski instituti za
posredovanje dela gospodarski razvoj
(Spansko  IMDEEC v
Cordobi)
Ustanove na obcinski Andaluzija emprende
ravni s pristojnostmi in njeni centri za
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na podrocju karierne podporo in razvoj
orientacije. podjetnistva (CADE)

Vir: agrinext-project.eu/mma/AgriNext_D1.2_Guidance Service_Model.pdf/20230907 15140260/ ?m=1694092442

1.4.4. Model kariernega svetovanja (GSM) na Irskem

Obstojeci model kariernega svetovanja na Irskem

Karierni Svetovalcl Sploim svetovanje Strokovno svetovanje
Javnie storttve Oddelek 22 izobrazevanie 1 intreo
Zasebne organizacije spretrasti Mrezn lakalndh zavodov 2a
Socising podjetja/neprofitne Svetovainag shukba za zapasiovane
arganizacije ————> \{zcbrazevanje odrasiih > Sewetac
Odbari 2n tobr s2evanie Studentsica svetovalng dudba/ Jobsireland te
usposshljane plsarna 28 Karferno svetavanje el storitie Kerierneg
Kmetijska podjetja/ Zagonske Zasebna duiba 2a poklicra
ket svertovan je svetavanja
Ruziskovalne organtzaciie Spletra stortey kanernega

svetavania ‘
[

Podjetnisko svetovanje Svetovanje prilagojeno osebam s Karlerno svetovanje
Studentski podetniii posebaimi potrebam Sxudenti in dijaki
program Storitey EmplayAbitity Udeledenc) aobradevanis
Skilinet Irelsnd ., neprofitna org. ANEAD ., odradih,

Thoerica Irske neprafitng org. Inclusion ¥eiand tskalc)

Lokalne podjetniske pissame nepeafitna ceg: Inspired 2apasitve /brezposelm
Podjetniitvo Irske (Enterprise Program uspasabljanis Otreachtas Invalich

Ireland) Podjetje Specialisterne Margirstizirane osebe

Slika 3: Obstojeci model storitve svetovanja Vir: https://www.agrinext-
project.eu/mma/AgriNext_D1.2_Guidance_Service_Model.pdf/2023090715140260/?m=1694092442

Na Irskem se karierna in strokovna/zaposlitvena orientacija zagotavlja na nacionalni ravni prek
javnih sluzb, zasebne prakse in nevladnih organizacij (NVO). Natancneje, poklicno svetovanje v
osnovnih Solah (za ucence, stare od 12 do 18 let) zagotavlja Ministrstvo za izobrazevanje in
usposabljanje; na drugi ravni (nadaljnje/poklicno izobrazevanje in usposabljanje) Sluzba za
izobrazevanje odraslih in mladinski centri/centri za usposabljanje v skupnosti; na tretji ravni pa
(visoko Solstvo) Sluzba za sStudentsko svetovanje in uradi za poklicno svetovanje. Karierno
svetovanje poteka po natancno opredeljenih stopnjah ali procesih, v katerih posameznik in
karierni svetovalec sodelujeta pri razvoju in izvajanju kariernega akcijskega nacrta. V poklicnem
izobrazevanju in usposabljanju karierni svetovalec podpira posameznike pri sprejemanju pravilnih
odlocitev in jim pomaga pri sprejemanju teh odlocitev glede na njihovo poklicno Zivljenje.

Storitev sploSnega svetovanja

V skladu z nacionalnimi smernicami se karierno svetovanje v Solah nanasa na vrsto ucnih izkusenj,
ki si sledijo v razvojnem zaporedju in pomagajo ucencem pri razvijanju vescin samoupravljanja,
ki jih vodijo k ucinkovitemu izbiranju in odlo¢anju o svojem zivljenju. Vkljucuje tri razlicna,
vendar medsebojno povezana podrocja: osebni in socialni razvoj ter izobrazevalno in poklicno
usmerjanje.

Zasebno karierno svetovanje je na voljo na Institutu svetovalcev za poklicno usmerjanje (ang.
Institute of Guidance Counsellors - IGC), ki je strokovno zdruzenje kariernih svetovalcev na Irskem.
Karierni svetovalci pomagajo posameznikom pri sprejemanju boljsih poklicnih odlocitev, tako da
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se osredotocajo na njihove Zelje, interese, vrednote, sposobnosti, spretnosti in Zivljenjske
zgodbe. IGC ponuja seznam zasebnih strokovnjakov/ svetovalcev zgolj v informativhe namene,
vendar ne priporoca posameznih svetovalcev za poklicno usmerjanje in ne prevzema odgovornosti
za zasebne dogovore med kariernimi svetovalci in strankami.

Strokovno/poklicno svetovanje

V primerjavi z izobraZevalnim in kariernim svetovanjem je strokovno/poklicno svetovanje v okviru
javnih zavodov za zaposlovanje neusklajeno ter slabo opredeljeno in poznano, ¢eprav je nedvomno
bistven vidik storitev socialnega varstva in podpore zaposlovanju.

Intreo je irski nacionalni zavod za zaposlovanje v okviru ministrstva za socialno zasc¢ito, odgovoren
za zaposlovanje in strokovno podporo iskalcem zaposlitve in delodajalcem. Strokovni svetovalci
na uradih Intreo neposredno sodelujejo s posamezniki pri pripravi na zaposlitev in iskanju
zaposlitve ter pomagajo delodajalcem pri zapolnjevanju prostih delovnih mest. Zagotavljajo
podporo in storitve osebam, ki Zelijo zamenjati poklic, se izpopolniti ali prekvalificirati,
ugotavljajo ustrezne moznosti usposabljanja ter jih povezujejo z delodajalci, ki aktivno iscejo
delavce. Lokalni zavod za zaposlovanje (ang. Local Employment Service - LES) je mreZa zavodov
za zaposlovanje, ki jih upravljajo lokalna razvojna podjetja in nevladne organizacije. Cilj mreze
LESN je izpolniti potrebe vsake posamezne stranke in lokalnega okolja, v katerem deluje.
Skupnostni model storitev svetovanja LESN vkljucuje dejavnosti za razumevanje ljudi, ki se
soocajo s kompleksnimi izzivi (ne le s pomanjkanjem spretnosti/pomanjkanjem poklicne jasnosti),
ter uporabo terapevtskih pristopov (npr. tako preprostih, kot so prijazen sprejem, skrb in
poslusanje), da bi pozitivno vplivali na posameznikovo pot na trg dela. Seetac je zasebno podjetje
z usposobljenimi strokovnjaki po vsej Irski, ki pomagajo ljudem pri pridobivanju ustreznih znanj
in spretnosti za dostop do novih priloznosti. Posameznikom nudijo usposabljanje in podporo pri
iskanju zaposlitve ali pomagajo povecati poklicne moznosti z razvijanjem novih ali prenosljivih
znanj in spretnosti.

Svetovanje prilagojeno osebam s posebnimi potrebami

Na Irskem je Nacionalni organ za invalide odgovoren za zagotavljanje prakti¢nih smernic za
podporo vkljucevanju oseb s posebnimi potrebami v skupnostih, Solah in na delovnih mestih.
Nacionalna vlada in zasebne/nevladne organizacije nudijo osebam s posebnimi potrebami vrsto
kariernih in strokovnih/poklicnih storitev.

Storitev podjetniskega svetovanja

Studentski podjetniski program je zanimiv in koristen program, ki studente spodbuja, da se e med
solanjem preizkusijo v vodenju podjetja in postanejo podjetniki. Koordinator sStudentskega
podjetniSkega programa Studente podjetnike usmerja pri krepitvi ustvarjalnosti, izboljsanju
komunikacijskih spretnosti, zagotavljanju prakticne uporabe poslovnih tem, spodbujanju
Studentov, da razmisljajo o samozaposlitvi kot poklicni izbiri, opremljanju Studentov z ves¢inami
za ustanovitev in vodenje lastnega podjetja ...

Skillnet Ireland je irska vladna agencija, ki nudi podporo podjetjem in je odgovorna za
pospesevanje konkurencnosti, produktivnosti in inovativnosti podjetij s pomoc¢jo spodbujanja
razvoja delovne sile. Mentorji/svetovalci pomagajo lastnikom podjetij pri izboljsanju njihove
uspesnosti s strokovnim poslovnim mentorstvom. Gre za brezplacen, strukturiran spletni program
za podporo podjetjem, ki je namenjen malim in srednje velikim podjetjem (MSP) in zagotavlja
poslovno mentorstvo, znanja in spretnosti ter specificne poslovne potrebe.

Zbornica (Chambers Ireland) je najvecja irska poslovna mreza z geografskim dosegom in ¢lansko
bazo, ki zajema mesta, kraje in skupnosti po vsej drzavi. Zbornica podjetnikom zagotavlja
priloznosti za usposabljanje in mrezenje, da bi razvili svoje poslovne spretnosti in talent -
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zagotavlja, da se lahko ucijo iz nasih izkusenj in tesno sodelujejo z malimi in srednje velikimi
podjetji, da bi jim pomagali uspevati v poslovnem okolju. Clani zbornice sodelujejo z lokalnimi
vodilnimi podjetniki, ki pomagajo njihovim podjetjem najti priloZnosti in jim pomagajo pri Sirjenju
baze strank.

Lokalni uradi za podjetnistvo so mesto, kjer lahko na enem mestu poiscete informacije in podporo
za ustanovitev ali razvoj podjetja na Irskem, ne glede na to, ali ste novi podjetnik ali Ze obstojeci
lastnik malega podjetja.

Enterprise Ireland je nacionalna agencija, ki je odgovorna za rast irskih podjetij na svetovnih trgih.
Sodeluje z irskimi podjetji in jim pomaga pri ustanavljanju, rasti, inovacijah in izvozu na svetovne
trge.

Slika 4: kandidati, ki cakajo na razgovor za sluzbo. Vir: https://www.freepik.com/free-photo/candidates-waiting-
job-interview_12751559. htm#tpage=2&query=jobseekers%20counsullting&position=18&from_view=search&track=ais
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1.5. SWOT analiza obstojecega sistema GSM

Tabela 4: SWOT analiza GSM na Hrvaskem, v Sloveniji, Spaniji in na Irskem

Hrvaska
e Je tradicionalno kmetijska drzava z razmeroma dobro organiziranim podpornim sistemom.
¢ Obstajajo Stevilne organizacije, ki nudijo informacije/pomo¢ kmetom.
e  So enakomerno razporejene po vsej drzavi.
o Stevilni mladi so prevzeli ali prevzemajo kmetijska gospodarstva od starejsih generacij.
e Uporabljajo se sodobna znanja s podrocja kmetijstva.
e Dobre podnebne razmere.

Slovenija
e Raznolika mreza poklicnih svetovalcev.
e Svetovalci na razlicnih stopnjah poklicne poti.
e  Financiranje razli¢nih oblik kariernega svetovanja na nacionalni ravni in iz skladov EU.
e Moznost vkljucitve javnega in zasebnega sektorja v karierno orientacijo.
e Decentralizacija kariernega svetovanja - lokalno in regionalno.
e Dobra diverzifikacija formalnega izobraZevanja.
e  Pestra ponudba neformalnega izobrazevanja.

Spanija
e  Obstoj sluzb za izobrazevalno in karierno usmerjanje.
e Velika prisotnost tovrstnih storitev na celotnem nacionalnem ozemlju.

Irska

e Nacionalni centri za karierno svetovanje za ucence in dijake po osnovni Soli, druge in tretje ravni,
vkljucno s svetovanjem za odrasle.

e Ustrezni in dostopni centri za karierno svetovanje znotraj lokalnih skupnosti.
e Specializirane storitve kariernega svetovanja za invalide, marginalizirane osebe in podjetnike.

e Svetovanje v solah zajema tri lo¢ena, vendar medsebojno povezana podrocja: osebnostni in socialni
razvoj, izobrazevanje in poklicno usmerjanje.

e  Karierno usmerjanje je povezano s podjetniskim izobrazevanjem mladih Studentov.
e Strokovni in kompetentni izvajalci kariernega usmerjanja.

e  Karierno svetovanje je dobro razvit poklic z jasnimi smernicami, standardi, kvalifikacijskimi zahtevami
in ponudbo na diplomski in podiplomski ravni.

e Dobro opredeljene stopnje/procesi kariernega svetovanja, ki ustrezajo posameznikovim sposobnostim,
interesom in vrednotam.

e Osebni stik s kariernim svetovalcem.
e  Vecinoma brezplacno .
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Hrvaska
¢ Nezadostna povezava ponudnikov storitev kariernega svetovanja.
¢ Nezadostna usposobljenost zaposlenih za karierno svetovanje.
¢ Nezadostna ozavescenost kmetov o potrebi po stalnem usposabljanju.
e Nezadostna financna sredstva za kakovostnejse informacije.
¢ Nezadostna racunalniska pismenost kmetov, zlasti starejsih.
e Slaba komunikacija med sistemom in konénimi uporabniki.
e Nezadostna prisotnost svetovalcev na terenu.
e Pomanjkanje individualne podpore kmetom po nacelu "vse na enem mestu".
e Vsaka organizacija se ukvarja pretezno z ozkim podro¢jem dela.
e Stara in slabo izobraZena populacija lastnikov druzinskih kmetij.

¢ Pomanjkanje pravne podpore kmetom (v smislu pomoci zagotavljanja, da je poslovanje v skladu z
zakoni).

Slovenija
e Razprsene informacije in stiki.
e Slaba informiranost kariernih svetovalcev glede ve¢namenskega kmetijstva in razvoja podezelja.
e Slaba prepoznavnost dela svetovalcev iz razli¢nih organizacij.
e Slabo mrezenje med kariernimi in strokovnimi svetovalci.
e Pomanjkanje motivacije/zanimanja kmetov za ponujeno neformalno in sodobno usposabljanje.
o Nizvlfa ozavescenost o pomenu vsezivljenjskega u¢enja/usposabljanja na podrocju strokovnih in mehkih
vescin.
e Slaba preglednost neformalnega usposabljanja.
e Slaba komunikacija/razumevanje (kaj kdo zeli, pricakuje) med delezniki na trgu dela.
Spanija
¢ Pomanjkanje znanja o ve¢namenskem kmetijstvu v javnih upravah.
e Slaba organiziranost sistema javnega usmerjanja.
e Podvajanje organov.
e Prevelika decentralizacija.
¢ Pomanjkanje javnih politik za preucevanje, razvoj in izvajanje.
e Pomanjkanje javnih sredstev za usmerjanje in svetovanje.
e Pomanjkanje strokovne usposobljenosti svetovalcev za karierno usmerjanje.
Irska
e Tezave pri hitrem dostopu do kariernega svetovanja.
e  Visoka pristojbina za dostop do zasebnega kariernega svetovanja.

e Pomanjkanje strokovne karierne orientacije v novejsih/modernejsih poklicih ali kot odziv na
spremembe in potrebe na trgu dela.

e  Malo mentorskih programov za podjetnike ali pa jih sploh ni.

eV primerjavi s kariernim/izobrazevalnim svetovanjem strokovno/poklicno svetovanje ni usklajeno, je
slabo opredeljeno in poznano ter manj razvito v okviru javnih zavodov za zaposlovanje, kjer je
verjetno bistveni vidik podpore pri zaposlovanju.

Sofinancira
Evropska unija

Financirano s strani Evropske unije. IzraZena stalidéa in
mnenja so zgolj staliiZa in mnenja avtorja(-ev) in ni nujno, da
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izvajalske agencije za izobrazevanje in kulturo (EACEA). Zanje
ne moreta biti odgovorna niti Evropska unija niti EACEA.
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Hrvaska
e Prijave na projekte, ki jih financira Evropska unija, in moZnost uporabe strukturnih skladov.
e Vzajemno povezovanje z raziskovalnimi organizacijami z namenom prijave na "vecje" projekte.

e  MozZnost povezovanja z drugimi enotami proizvodnje v sklope/kooperative z namenom krepitve vseh udeleZenih
strani..

e  Organizacija promocijskih dejavnosti, delavnic in priloZnosti za mrezenje.

e MoZnost stalnega izobraZevanja in usposabljanja na podrocju dolo¢enega poklica.

e IzkoriS¢anje razlicnih moZnosti usposabljanja v tujini.

e Boljse povezovanje razli¢nih gospodarskih sektorjev znotraj drzave (npr. kmetijstvo - turizem).
e  Medsebojno delovanje vseh udelezencev sistema z namenom omogocanja konkurencnosti.

e  Zagotavljanje sredstev za izboljSanje informiranosti kmetov.

Slovenija

Zavedanje o priloZnostih na podrocju ve¢namenskega kmetijstva in razvoja podezelja.
e  Ohranjanje in povecevanje Stevila delovnih mest na podeZelju ter ohranjanje gostote podeZelskega prebivalstva.

e  Opredelitev novih poklicnih poti na podrocju venamenskega kmetijstva in podeZelskih obmodij.
e Izboljsanje komunikacije in obvesc¢anja med delezniki na trgu dela na podrocju ve¢namenskega kmetijstva.
e Motivacija za vseZivljenjsko ucenje in posodabljanje usposabljanja na podrocju vecnamenskega kmetijstva.

e  Skupna tocka za zbiranje informacij, komunikacijo in sodelovanje med kariernimi svetovalci z razli¢nih podrocij.

Spanija
e Ustvarjanje novih poslovnih modelov.
e  Sprememba proizvodnega sistema.
e |zboljsanje financne in ekonomske donosnosti kmetij.
e Bolj ekolosko vzdrien model z vecjo okoljsko ozaveséenostjo.

Irska

e VajeniStvo potrebuje dobro poznavanje poklicnega vodenja.
e Poklicno usmerjanje v novejsih poklicih, npr. umetna inteligenca, Big Data itd.

e Individualno mentorstvo, zlasti za podjetnike.

° Karierno svetovanje je povezano z zaposlitvijo.

Sefinencira
Evropska unija

Financirano s strani Evropske unije. IzraZena stalidéa in
mnenja so zgolj staliiZa in mnenja avtorja(-ev) in ni nujno, da
odrazajo staliéa in mnenja Evropske unije ali Evropske
izvajalske agencije za izobrazevanje in kulturo (EACEA). Zanje
ne moreta biti odgovorna niti Evropska unija niti EACEA.
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Hrvaska
e Nezadostna sredstva za kmetijstvo na splosno.
e Nezadostne finan¢ne subvencije v kmetijskem sistemu.
e  Nezadostna razpoloZljivost storitev za mikro podjetja.
e Pomanjkanje prostega Casa kmetov za prijavo in delo na projektih.
e Pomanijkanje stalnih ukrepov in podpore za razvoj kmetijstva.
e  Nezadostna in draga delovna sila.
e Nekonkurencen uvoz Zivilskih proizvodov.
Slovenija
e Zmanjsanje sredstev za svetovalno delo.
e Zmanjsanje sredstev za kmetijstvo in razvoj podezelja.
e Konkurencnost drugih poklicev, manjSe zanimanje za ve¢namensko kmetijstvo.
e Neugodna zakonodaja v zvezi z delom svetovalcev ter pogoji za formalno in neformalno usposabljanje.
Spanija
eV Spaniji ni uradne podlage za ve¢namensko kmetijstvo.
e  Odpor do sprememb in uvajanja inovacij v kmetijskem sektorju.
Irska

e Storitev kariernega svetovanja je le podaljSek glavne dejavnosti javnih centrov za karierno orientacijo ali zasebnih
organizacij

e Nasprotujoca si vloga storitev karierne orientacije s storitvami socialnega varstva in pokojninskimi storitvami.

e  Konfliktna vloga kariernih svetovalcev, ki morajo pogosto preklapljati med upravnimi nalogami in zahtevami
strokovne prakse, kar povzroca dvoumnost in napetosti.

Vir: https://www.agrinext-
project.eu/mma/AgriNext_D1.2_Guidance_Service_Model.pdf/2023090715140260/?m=1694092442
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2. Predlog novega modela kariernega svetovanja
(GSM)

2.1. Uvod

Razmislite o naslednjih vprasanjih:

Ali lahko izboljsamo obstojeCi GSM? Katere slabosti lahko spremenimo in katere priloZnosti
moramo upostevati? Kako narediti model preprost in prijazen do uporabnikov?

Modeli so ustvarjeni, da bi uporabnikom pomagali vizualizirati in razumeti vlogo, ki jo ima vsaka
organizacija. Modeli pomagajo tudi razumeti, kako lahko spremembe enega dela modela vplivajo
na spremembe, ki jih prinasajo drugi deli.

Namen GSM je prikazati (vizualno predstaviti) vlogo udelezencev in njihovo sodelovanje na trgu
dela ve¢namenskega kmetijstva, omogoca pa tudi pregled nad organizacijami/institucijami, ki se
ukvarjajo s svetovanjem.

Novi GSM je skupaj z obstojecim GSM namenjen razli¢nim skupinam uporabnikov, ki so vkljuceni v
sistem kariernega svetovanja na podrocju vecnamenskega kmetijstva, to so ponudniki dela
(delodajalci) kot so podjetja, kmetije, kmetije z dopolnilnimi dejavnostmi, samostojni podjetniki,
socialna podjetja... in uporabniki: zaposleni, iskalci zaposlitve, dijaki, Studenti in svetovalci.
Obstojeci model GSM povezuje organizacije in institucije z razli¢nih podrocij svetovanja

Novi GSM preprosto prikazuje tri podrocja, ki jih je treba v obstojecem modelu spremeniti, kar je
bilo ugotovljeno z SWOT analizami obstojecih GSM v drzavah konzorcija (Hrvaska, Irska, Spanija,
Slovenija). Spremembe/dopolnitve vkljucujejo:

e Vzpostavitev informacijskega izmenjevalnega mesta (platforma AgriNext)

e Vzpostavitev jasne delitve vlog glede na ravni svetovanja: svetovalci kot izvajalci delajo
neposredno s trgom dela, svetovalci, ki kot posredniki omogocajo prenos in uvajanje
odlocitev in inovacij, ki jih predlagajo politi¢ni odlocevalci. Na zadnji ravni so politicni
odlocevalci pristojni za sprejemanje koncnih odlocitev. Vsak udelezenec v tem procesu ima
posebno vlogo, katere namen je spodbujati ucinkovito komunikacijo, izvajanje in
sprejemanje odlocitev.

e Ucinkovit prenos informacij znotraj posameznih ravni in med njimi.

e Priloznosti na podezelju

Sefinencira
Evropska unija
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2.2. Predstavitev novega GSM

& g N Political
f Y decision-makers
IR 1 & !5 \
! l\ ' Advisers -
| Intermediaries
LABOUR MARKET
MULTIFUNCTIONAL AGRICULTURE © Consultants
| - contractors
RURAL OPPORTUNITIES
Information
exchange spot

t*t Arfows represent
information fow
and cooperation

Slika 5: Novi GSM
Vir: https://www.agrinext-project.eu/mma/AgriNext_D1.2_Guidance_Service_Model.pdf/2023090715140260/?m

Model se osredotoca na trg dela na podrocju veCnamenskega kmetijstva (ang. MA) in priloznosti
na podezelju. Ponudba in povprasevanje po delovni sili v kmetijskem sektorju se spreminjata glede
na demografski razvoj (staranje prebivalstva, izseljevanje itd.), kmetijske in okoljske politike,
podnebne spremembe, tehnoloski razvoj, digitalizacijo in robotizacijo, zanimanje mladih za
vecnamensko kmetijstvo in ohranjanje podezelja itd. Kot odziv na hitre spremembe na trgu dela
model opredeljuje priloznosti, ki se kazejo v skupni kmetijski politiki 2023-2027 in drugih
strateskih dokumentih, ki so v skladu s trajnostnim razvojem in evropskim zelenim dogovorom ter
sluzijo kot izhodiS¢e za nove pobude na podrocju izobrazevanja in usposabljanja.

Model ponuja moznosti za oblikovanje novih formalnih in neformalnih usposabljanj kot odziv na
hitre spremembe na trgu dela na podrocju vecnamenskega kmetijstva prav tako pa ponuja tudi
moznost integracije v obstojeCa formalna usposabljanja (fleksibilnost, prilagodljivost ucnega
sistema).

Sefinencira
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Tabela 5: Razli¢na podrocja priloznosti na podeZelju

Ekologija Druzba Tehnologija Podjetnistvo Osebni razvoj
Podnebne Zakonodaja  in | Tehnoloski razvoj | PodjetniStvo in | Prilagoditve na
spremembe predpisi trzenje podrocju

varnosti pri delu
Ohranjanje  in | Povezanost  in | Digitalizacija  in | Upravljanje in | Eticna staliSca

varstvo narave in | dostopnost robotika/umetna vodenje
kulturne podezelja inteligenca
dediscine
Vecnamensko Ustvarjanje Funkcionalna
kmetijstvo, zaveznistev pismenost
katerega vloga se | znotraj sektorjev
odraza na | in med njimi
podezelju
Komunikacijske
spretnosti

Osebna rast

Slika 6: Robot, ki razprsi gnojilo na zelenjavnem vrtu. Vir: https://www.freepik.com/free-photo/robot-spraying-
fertilizer-vegetable-garden _65134569. htm#tpage=2&query=agrinext&position=26&from_view=search&track=ais

Svetovalci, ki se srecujejo tako s ponudniki zaposlitve/delodajalci kot tudi z iskalci zaposlitve,
prihajajo z razlicnih podrocij, na primer kariernega svetovanja, strokovnega svetovanja,
svetovanja za ljudi s posebnimi potrebami, delujejo na razli¢nih ravneh, kot je navedeno v GSM:

e Svetovalci - zasebni in javni izvajalci, ki so v neposrednem stiku z udelezenci trga dela in
zagotavljajo dolocene javne storitve, delujejo na podro¢ju formalnega in neformalnega
izobrazevanja, na podrocCju vsezivljenjskega ucenja, svetovalci za osebe s posebnimi
potrebami, zasebni svetovalci itd.

e Svetovalci - delujejo kot posredniki, delujejo na naslednji ravni in povezujejo oblikovalce
politik z izvajalci.

¢ Politi¢ni odlocevalci in financerji - ti delezniki vplivajo na politicne in financne odlodCitve.

Puscice v GSM oznacujejo sodelovanje in izmenjavo informacij med razli¢nimi svetovalci znotraj
razlicnih ravni in med njimi. Povezovanje med razlicnimi organizacijami in svetovalci je

Sefinencira
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pomanjkljivo, prav tako pretok in preglednost informacij v zvezi s svetovanjem na podrocju
vecnamenskega kmetijstva.

Novi model GSM za MA ima "informacijsko izmenjevalno mesto” (ang. IES). To naj bi bila mesta
za izmenjavo informacij za vsa zgoraj navedena podrocja (karierno svetovanje, strokovno
svetovanje, podjetnisko/financno svetovanje, svetovanje za osebe s posebnimi potrebami itd.) in
ravni (svetovalci -izvajalci, svetovalci -posredniki in oblikovalci politik, ipd.).

IES je treba fizicno organizirati po regijah - vkljuci se jo lahko v obstojecCe organizacije - in
vzpostavi se enotna platforma (platforma AgriNext za podro¢je vecnamenskega kmetijstva). IES
je treba posodabljati.

IES bi vkljucevala kratke opise in povezave do:

o vseh potrebnih platform, zbirk projektov s kratkimi opisi in povezavami, kratke opise vseh
organizacij in kontakte oseb, odgovornih za vsako podrocje svetovanja, zbirko formalnih
in neformalnih izobrazevanj in usposabljanj, "trg kompetenc”, kjer bi bile zbrane
kompetence, ki jih potrebujejo delodajalci in tiste, ki jih ponujajo iskalci zaposlitve, itd,

o digitalnih orodij za zagotavljanje skladnosti med potrebnimi in ponujenimi kompetencami.

Vloge svetovalcev na razlicnih ravneh v modelu morajo biti jasno opredeljene: odgovornosti,
vloge, naloge, ciljne skupine, sodelovanje itd.

Glede na analize pregledov prejsnjih modelov karierne orientacije so svetovalci in ponudniki bolj
naklonjeni uporabniku in manj ponudniku/delodajalcu. Prav tako bi se morali usmeriti na
konkretne delodajalce, ki so potencialni za dolocenega uporabnika, in jih z natancno
pripravljenimi vprasanji voditi do zazelenih informacij, ki so potrebne za svetovanje uporabniku.

S povezovanjem z drugimi delezniki na trgu vecnamenskega kmetijstva in svetovalci/strokovnjaki
bi bilo sodelovanje med ponudniki in iskalci delovnih mest ucinkovitejse. (Ref. 7)

Sefinencira
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3. Informacije znotraj GSM
3.1. Uvod

Razmislite o naslednjih vprasanjih:

Kako lahko pravilno uporabimo tako obseZno koli¢ino informacij, kot je na voljo danes? Ali smo
sposobni razlikovati med resni¢nimi in laZnimi informacijami? Ali lahko naso sedanjo druzbo
oznacimo kot informacijsko druzbo? Ali imamo potrebne spretnosti za prepoznavanje pravilnih
informacij? Ali se informacije razlikujejo med posameznimi ravnmi v sistemu GSM?

Danes v vsakdanjem zivljenju uporabljamo vec informacij kot kdaj koli prej. Tako v razvitih
drzavah kot v drzavah v razvoju se je koli¢ina informacij, ki so na voljo prek radia, televizije,
interneta, knjig, casopisov in revij, znatno povecala. Povecal se je pretok informacij med
strankami, ki vkljuCuje tako posameznike kot organizacije, zaradi Cesar so interakcije bolj
informacijsko intenzivne. Povecala se je koli¢ina informacij v gospodarskih dejavnostih, saj vse
vec ljudi, tudi v drzavah v razvoju, dela v storitvenem sektorju.

Da bi se lahko odlodili, kaj in koliko kupiti, imajo potrosniki zdaj na voljo vec informacij kot kdaj
koli prej. Podobno lahko delavci dostopajo do vec informacij o razpolozljivih delovnih mestih in
delovnih razmerah, proizvajalci pa do ve¢ informacij o ponudbi surovin in povprasevanju po
proizvodnji.

“lzraz informacijska druzba se nanasa na postindustrijsko druzbo, v kateri imajo informacije
kljuéno vlogo ... V razlicnih opredelitvah, ki so bile predlagane v preteklih letih, obstaja pet
temeljnih znacilnosti informacijske druzbe: tehnoloske, gospodarske, socioloske, prostorske in
kulturne.” (Ref. 5)

Slika 7: Listki Post-it.
Vir: https://pixabay.com/images/search/communication/?pagi=2
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3.1.1. Informacijska pismenost

Organizacija Zdruzenih narodov za izobrazevanje, znanost in kulturo (UNESCO) opredeljuje
pismenost sledece:

“ Informacijska pismenost omogoca ljudem vseh Zivljenjskih profilov ucinkovito iskanje,
vrednotenje, uporabo in ustvarjanje informacij za doseganje njihovih osebnih, druZbenih,
poklicnih in izobraZevalnih ciljev. Informacijsko pismeni ljudje lahko dostopajo do
informacij o svojem zdravju, okolju, izobraZevanju in delu ter sprejemajo kljucne
odlocitve o svojem Zivljenju.”

Informacijska pismenost zahteva, da imajo uporabniki znanja, ki so potrebna za uporabo
informacijskih in komunikacijskih tehnologij ter njihovih aplikacij za pridobivanje in ustvarjanje
informacij v digitalnem okolju. Racunalniska pismenost (IKT spretnosti) in medijska pismenost
(razumevanje razlicnih medijev in formatov s katerimi se prenasajo informacije) sta dve drugi
sorodni pismenosti, ki sta tesno povezani. Na primer, uporaba interneta in navigacija po
hipertekstualnih vecCpredstavnostnih dokumentih zahtevata tako tehnicne spretnosti uporabe
interneta kot tudi pismenost za interpretacijo podatkov. (Ref. 10)

Amerisko zdruzenje knjiznic (ALA, 1989) navaja,“ Informacijska pismenost je skupek sposobnosti,
ki od posameznikov zahtevajo, da prepoznajo kdaj potrebujejo informacije in da so sposobni
poiskati, ovrednotiti in ucinkovito uporabiti potrebne informacije.”

Mednarodna zveza bibliotekarskih zdruzenj in ustanov (ang. International Federation of Library
Association and Institutions, IFLA) opredeljuje informacijsko pismenost kot "znanje, stalisca in
skupek spretnosti, ki so potrebni, da vemo, kdaj in katere informacije potrebujemo; kje in kako
te informacije pridobimo; kako jih kriticno ocenimo in uredimo, ko jih najdemo; kako jih eticno
uporabimo.

\" dana§njiv druzbi, temeljeCi na znanju, so informacije bistvene za sprejemanje pravilnih
odlocitev. Stevilni inovativni koncepti zbiranja znanja, kot so vsezivljenjsko ucenje, MOOC (ang.
Massive Open Online Courses), virtualno ucenje in stevilni drugi, temeljijo na informacijski
pismenosti.

Sposobnost iskanja in razumevanja virov zanesljivih informacij (dejstev, znanja, podatkov) se
imenuje informacijska pismenost. Veliko razli¢nih vrst informacij je na voljo v razli¢nih oblikah iz
stevilnih virov, kot so evidence, mediji, knjiznice, viri skupnosti, internet itd.

VRSTE INFORMACIJSKE PISMENOSTI

e Digitalna pismenost se nanasa na sposobnost dostopanja, razumevanja, vrednotenja,
prepoznavanja in sporocanja informacij prek razli¢nih platform in druzbenih medijev kot
so Facebook, LinkedIn, Snapchat in drugi.

e Medijska pismenost, vkljucno s Casopisi, televizijo, radijskimi oddajami, revijami, itd.,
ima kljucno vlogo pri osebni rasti, druzbenem razvoju in izbiri Zivljenjskega sloga.

e RacunalniSka pismenost se nanasa na celovito razumevanje racunalnikov, programske in
strojne opreme ter sorodnih tehnologij in njihovega delovanja.

e Mrezna pismenost, ki je tesno povezana z racunalnisko in digitalno pismenostjo, je
sposobnost dostopanja, vrednotenja in pridobivanja informacij prek interneta.( (Ref. 4)
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3.1.2. Podatki, informacije in znanje

Podatki so nepovezana dejstva, shranjeni in predstavljeni v razli¢nih oblikah, kot so spletne strani,
senzorji, naprave, zvok, video, omrezja, datoteke, druzbeni mediji, aplikacije in Se veliko drugih.
Obicajno so alfa numericni (besedilo, stevilke in simboli), lahko pa vkljucujejo tudi slike ali zvoke.
Podatki nastajajo v realnem casu in v velikem obsegu, njihov pomen pa se pokaze Sele po obdelavi.
Stevilke, kot so na primer finanéne transakcije, starost, temperatura in koraki od hiSe do pisarne,
po analizi in interpretaciji prinasajo koristne informacije.

Informacije so zbirka podatkov s pomenom in namenom, ki pomagajo pri sprejemanju odlocitev.
Informacije lahko pridobimo v okviru konteksta po obdelavi podatkov, da bi jim dali ustrezen
pomen.

Znanje so informacije z namenom, ki nastanejo, ko Clovekove izkusnje in spoznanja uporabimo
pri obravnavi podatkov in informacij. O znanju lahko govorimo, ko so podatki in informacije
pretvorjeni v niz pravil za pomoc pri odlocanju. Zaradi svoje teoreticne ali prakticne narave ga ni
mogoce shraniti. Koncni cilj znanja je ustvarjanje vrednosti. (Ref. 3)

Slika 8: Podatki, informacije in znanje
Vir: https://pixabay.com/illustrations/sign-transport-panel-board-229112l(

Beseda data oz. podatek izvira iz latinsCine. lzraz " datum” pomeni "nekaj je dano". Organizacije,
ustanove in agencije zbirajo podatke za razli¢ne namene. Poznanih je vec vrst podatkov:

1. Primarni podatki - podatki iz prve roke, izbrani natancno za dolocen namen
. Sekundarni podatki - podatki, ki jih je zbral nekdo drug, zbrani za drug namen
3. Kvalitativni podatki - opisni podatki, ki jih je mogoce opazovati, vendar jih ni mogoce
izracunati.
4. Kvantitativni podatki - fokus na Stevilke in matemati¢ne izracune in jih je mogoce
uporabljati v racunih
Interni podatki - zasebni podatki, zbrani znotraj organizacije.
6. Zunanji podatki - podatki, ki se zbirajo in obdelujejo zunaj organizacije.

ul
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Beseda informacija izhaja iz latinske besede "informare”, kar bi lahko prevedli v "dati v obliko".
Opisuje obdelane podatke, predstavljene na ustrezen, razumljiv nacin. Podatke obdelamo tako,
da jih tabeliramo, analiziramo ali kako drugace obdelamo, da izboljSamo razlago in interpretacijo.

Ker moramo podatke razlagati in analizirati, je povsem mogoce, da jih napacno interpretiramo.
To lahko privede do napacnih zakljuckov. Recemo, da so podatki zavajajoCi. To je pogosto
posledica nepopolnih podatkov ali pomanjkanja konteksta. (Ref. 8)

Dejavnost:

Za boljse razumevanje si oglejte kratek posnetek o Podatkih, Informacijah in Znanju® in
njihovih razlikah.

Oglejte si video Razvijanje razumevanja z uporabo piramide DIKW' in se seznanite s tem,
kako se ta preprost model uporablja pri pojasnjevanju razumevanja.

3.1.3. Informacije znotraj GSM

Kot je bilo Ze omenjeno v poglavju "1.3 Sistemi vsezivljenjskega svetovanja na Hrvaskem, v
Sloveniji, Spaniji in na Irskem", mrezo Euroguidance sestavljajo nacionalni centri virov in
informacij za svetovanje, ki sodelujejo po vsej Evropi in povezujejo razlicne sisteme
vsezivljenjskega svetovanja.

Vec informacij o nacionalnih sistemih svetovanja po Evropi, vkljucno z interaktivnim zemljevidom,
lahko najdete na spletni strani mreZe Euroguidance Network'" .

3.1.4. Informacije s podrocja splosnega kariernega
svetovanja
Splosno karierno svetovanje za potrebe trga dela zagotavljajo organizacije, ki so:
e bolj povezane/usmerjene k delodajalcem (iskalcem zaposlitve) in tistim, ki so

¢ bolj usmerjene v vsezivljenjsko ucenje, ki ga spodbujajo zahteve trga dela ali Zelja po
osebni rasti.

Spodnja tabela ponuja vpogled v splosne storitve svetovanja, ki jih ponujajo razlicne organizacije.
Razdeljena je na dve kategoriji.

9 https: //www.youtube.com/watch?v=sliSY05JE9Q
10 https: //www.youtube.com/watch?v=u9DoQ9gY4z4
" https: //euroguidance.eu/guidance-systems-and-practice/national-guidance-systems
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Tabela 6: Nekaj informacij s podrocja splosnega kariernega svetovanja

Splosno karierno svetovanje pri oblikovanju
in uvajanju politike trga dela vkljucuje...

Vsezivljenjsko poklicno svetovanje
vkljucuje...

Nacionalna politika zaposlovanja in njeno
izvajanje.

Zaposlovanje in svetovanje pri zaposlovanju.

Predlaganje = zakonodaje,
strateskimi dokumenti.

povezane S

Zagotavljanje kariernega svetovanja.

Financiranje  ukrepov  aktivhe  politike
zaposlovanja  prek razlicnih  programov
izobrazevanja, usposabljanja in zaposlovanja.

Koordinacija platforme EPALE, ki spodbuja
kulturo vsezivljenjskega ucenja.

Opredeljuje deficitarne poklice. Razlicne raziskave, programi, projekti in
dogodki na podrocju vsezivljenjskega ucenja

Veljavna zakonodaja o trgu dela. Programi  formalnega in  neformalnega
izobrazevanja.

Zagotavljanje  zavarovanja v primeru | IzobraZevalni programi za svetovalce oz.

brezposelnosti. izvajalce svetovanja

Izdajanje delovnih dovoljenj in zaposlovanje | Osnove za podporo ucenju (svetovanje in

tujcev. vrednotenje).

Izdelava analiti¢nih, razvojnih in drugih | Dostopnost in ozavescenost o pomenu

strokovnih gradiv s podrocja trga dela. vsezivljenjskega ucenja in  neformalno

pridobljenih spretnosti.

Informacije o trgu dela in informacije javnega
znacaja.

Razpisi za sStudentsko delo, prosta delovna
mesta

MreZa delodajalcev

3.1.5.

Informacije s podroc¢ja strokovnega svetovanja

Na podrocju vecnamenskega kmetijstva in razvoja podezZelja se storitve svetovanja izvajajo za dve

podrodji:

e svetovanje med poklicnim usposabljanjem in Studijem ali za prekvalifikacijo in potrjevanje
neformalno pridobljenih znanj in spretnosti ter

e kmetijsko svetovanje, namenjeno tistim, ki se ukvarjajo s kmetijstvom in dopolnilnimi
dejavnostmi, pa tudi z razvojem podezelja.

Spodnja tabela ponuja vpogled v storitve strokovnega

organizacije. Razdeljena je na dve kategoriji.
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Tabela 7: Nekaj informacij s podrocja strokovnega svetovanja

Strokovno svetovanje pri poklicnem
usposabljanju in Studiju kmetijstva
vkljucuje...

Strokovno svetovanje na podrocju
kmetijskega svetovanja vkljucuje...

Formalno in neformalno izobrazevanje in
usposabljanje za vsezivljenjsko ucenje na
podrocju MA

Upostevanje in uresnicevanje skupne
kmetijske politike (SKP).

Kompetence in druge vescine zaposljivosti,
povezane z MA

Spodbujanje in izvajanje sistema znanja in
inovacij v kmetijstvu (ang. AKIS) v okviru SKP.

Proucevanje trendov trga dela
vecnamenskega kmetijstva ter priprava
poklicnih profilov in na kompetencah
temeljecih poklicnih standardov.

Financ¢na pomoc, kot so skladi za spodbude,
investicijska posojila, subvencije, nepovratna
sredstva, pristojbine in obrestne mere, je
prilagojena potrebam MA.

Razvoj metodologije in priprava sodobnih
modularno zasnovanih izobrazevalnih
programov.

Svetovalne storitve za kmete o agrotehnicnih
praksah, upravljanju kmetij, trzenju in
promociji proizvodov.

Usposabljanje in nadgrajevanje spretnosti
uciteljev, praktikov in vodij usposabljanja na
podrocju poklicnega in strokovnega
izobrazevanja.

Pomoc na podrocju prehranske varnosti,
veterinarske in fitosanitarne zascite rastlin in
zivali

Zagotavljanje strokovne podpore in
svetovanja ponudnikom poklicnega in
strokovnega izobraZevanja.

Izboljsanje pridelave in predelave hrane.

Spodbujanje in usklajevanje razli¢nih
razvojnih in inovativnih projektov v poklicnih
Solah.

Nadzor zivil in Zivalske krme, analize v
laboratorijih, zagotavljanje skladnosti s
standardi Evropske unije.

Razvoj sodobnih ucnih gradiv in u¢nih
tehnologij v poklicnem izobrazevanju.

Zagotavljanje dobre kmetijske prakse in
izobrazevanje prebivalstva o prehranski
varnosti.

Sodelovanje v EU strokovnih organizacijah in
mrezah za poklicno in strokovno
izobrazevanje.

Zagotavljanje podpore pri razvoju podezelskih
obmocij in pomodi pri pridobivanju podpore
za kmetijske proizvajalce.

MreZenje in hitri zmenki z delodajalci.

Vzpostavitev razli¢nih registrov in
podatkovnih zbirk, povezanih s kmetijskimi
gospodarstvi.

Posvetovanja o izzivih v tujini, podjetnistvu,
pripravnistvu ...

Oblikovanje lokalnih razvojnih strategij ter
usmerjanje in spremljanje njihovega
izvajanja, vkljucno z uporabo podpornih
sredstev.

Osebno prilagojeno karierno svetovanje, ki
Studentom pomaga ucinkovito upravljati
njihovo poklicno pot.

Zagovarjanje interesov lokalnih deleznikov s
podezelskega obmocja v postopkih
oblikovanja, sprejemanja in izvajanja politik
in predpisov.

Izvajanje raziskav in razvoja na podrocju kmetijstva za povecanje produktivnosti in izboljsanje
ucinkovitosti. Znanstvene raziskave.

In $e veliko vec
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Dejavnost:

Oglejte si kratek video posnetek Operativne skupine EIP-AGRI: sodelovanje za inovacije', v
katerem boste izvedeli, kako lahko sodelovanje z razlicnimi partnerji v projektih operativnih
skupin kmetom pomaga najti inovativne resitve za izzive, s katerimi se soocajo, in kako lahko
ti projekti pripeljejo do novih priloznosti.

3.1.6. Informacije s podroé¢ja podjetniskega svetovanja

Danes je podporna mreza za podjetnistvo raznolika in obsezna, saj se razteza prek mednarodnih
in nacionalnih pobud, sega pa tudi v Solski sistem.

Spodnja tabela ponuja vpogled v nekatere storitve podjetniskega svetovanja.

Tabela 8: Nekaj informacij s podrocja podjetniskega svetovanja

Storitve podjetniskega svetovanja vkljucujejo...
Pomoc pri iskanju javnih in zasebnih financnih sredstev ter pri pridobivanju finan¢nih spodbud
za zagon podjetja.
Projektno tutorstvo s prilagojenim svetovanjem in podporo skozi proces ustanavljanja, razvoja
in konsolidacije podjetja s specializirano svetovalno sluzbo.
Prilagojeno poslovno usposabljanje, ki temelji na podjetnikovem predhodnem znanju in
njegovih potrebah za optimalno upravljanje podjetja.
Poslovno gostovanje kot pomoc v zacetni fazi podjetniskega projekta ali v procesu razvoja in
konsolidacije.
MreZenje z drugimi podjetji in organizacijami za izmenjavo znanja in izkusenj ter vzpostavitev
moznih nacinov sodelovanja.
Razli¢cna izobrazevanja s podrocja poslovanja, zaposlovanja, zakonodaje in razvoja posebnih
poklicnih kompetenc
Priprava in izvajanje EU projektov, informacije o razpisih, podpora pri oblikovanju poslovnih in
strateskih nacrtov, izobrazevanj in seminarjev.
Spodbujajo konkurenc¢nost, nudijo finanéno pomoc za zagon poslovnih projektov ter pomoc pri
izvajanju postopkov in pridobivanju potrebnih certifikatov.

In Se veliko vec

3.1.7. Svetovanje prilagojeno osebam s posebnimi
potrebami

Temeljno nacelo demokraticne druzbe je zagotoviti, da imajo osebe s posebnimi potrebami enake
pravice in priloznosti, da dobijo in obdrZijo delo glede na svoje Zelje in sposobnosti.

Mednarodna zakonodaja poudarja pravico oseb s posebnimi potrebami do ustreznega
usposabljanja in kariernega svetovanja, skratka do sistema popolne rehabilitacije, katerega cilj
je najti mesto za osebe s posebnimi potrebami na odprtem trgu dela.

Spodnja tabela ponuja vpogled v storitve svetovanja prilagojenega osebam s posebnimi potrebam,
ki jih ponujajo razlicne organizacije.
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Tabela 9: Nekaj informacij s podrocja svetovanja prilagojenega osebam s posebnimi potrebami/ranljivim skupinam

Svetovanje prilagojeno ljudem z posebnimi potrebami vkljucuje...
Zagotavljanje informacij o ukrepih za spodbujanje zaposlovanja, izobrazevalnih in zaposlitvenih
moZznosti.
Oblikovanje individualnih nacrtov za strokovno zaposlitev in splosno podpiranje razvoja poklicne
poti.
Organiziranje razlicnih izobraZevanj za pripadnike ranljivih skupin in obvescanje o razlic¢nih
moznostih izobraZevanja in razvoja.
Pomoc pri iskanju delodajalcev, ki bodo najbolje izkoristili njihove sposobnosti in se hkrati
ustrezno prilagodili njihovim izzivom.
Uporaba pristopa, osredotocenega na posameznika, in sodelovanje z udelezenci pri raziskovanju
njihovih spretnosti, interesov in poklicnih Zelja.

In Se veliko vec

3.2. Uporaba informacij za razlicne skupine na trgu dela.

Na trgu dela se delodajalci pri zaposlovanju novega osebja srecujejo z razli¢nimi povprasevanji in
zahtevami. Razpoznati morajo bistvene kompetence za vsako delovno mesto in upostevati pravne
smernice. Agencije za zaposlovanje zagotavljajo nepogresljivo pomoc z informiranjem o prostih
delovnih mestih, iskanjem usposobljenih kandidatov in pravnim svetovanjem. Poleg tega
organizirajo dogodke, namenjene spodbujanju povezav med delodajalci in potencialnimi
zaposlenimi, zlasti na podrocjih, na katerih primanjkuje kadrov. V tem poglavju je predstavljena
kljucna vloga svetovalcev za zaposlovanje, ki delodajalcem pomagajo pri spretnem vodenju
postopka zaposlovanja.

3.2.1. Ponudba delovne sile - delodajalci

Premislite o naslednjih vprasanjih:

Katere informacije potrebujejo delodajalci pri zaposlovanju kandidatov? Ali jim lahko zastavijo
vprasanja, ki jih zanimajo v zvezi z zaposlitvijo? Katere kompetence so pomembne za razpisano
delovno mesto?

Zavod za zaposlovanje in agencije za zaposlovanje nudijo delodajalcem celovito podporo pri
iskanju ustreznega osebja in drugih storitev prek pisarn za delodajalce. Posebej usposobljeni
svetovalci za delodajalce opravljajo:

pomoc pri objavi prostega delovnega mesta;

svetovanje in pomoc pri iskanju usposobljenih in motiviranih kandidatov;

prostor za zaposlitvene razgovore s sodelovanjem svetovalcev;

pomoc pri izpolnjevanju vlog in obrazcev v okviru storitev, ki jih ponujajo;

informacije o aktualnih spodbudah za zaposlovanje in usposabljanje brezposelnih;
informacije o zakonskih obveznostih delodajalca pri zaposlovanju novega delavca;
ozavescanje delodajalcev o razlicnih pomembnih temah na trgu dela (polozaj starejsih
delavcev na trgu dela, dostojno delo, zaposlovanje invalidov, zaposlovanje tujcev);

e povezovanje in sodelovanje z razlicnimi partnerji na trgu dela, na primer z zdruzenji
delodajalcev.
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Svetovalci za delodajalce organizirajo razlicne zaposlitvene in karierne dogodke:

e predstavitve prostih delovnih mest, poklicev, delodajalcev;

e mini zaposlitveni sejmi za zaposlovanje v poklicih, kjer na trgu dela primanjkuje
usposobljenih kandidatov;

e hitri zmenki;
drugi podobni dogodki.

3.2.2. Povprasevanje po delovni sili

Iskalci zaposlitve, ranljive skupine, brezposelni, studenti in ucenci si morajo zastaviti vrsto
vprasanj:

Katera zaposlitev je prava zame? Ali bi raje velino delovnega Casa preZivel zunaj na polju, ali bi
raje sodeloval pri projektih razvoja podeZelja ali zbiral vzorce hrane? Bi raje delal v laboratoriju
ali v komercialnem okolju? Kaksne so zaposlitvene moZnosti z mojimi znanji in spretnostmi?

Postopek kariernega svetovanja je obsezen in zapleten. Z njim se sreCamo na razli¢nih stopnjah
karierne poti, kjer potrebujemo informacije, kot so:

e ugotavljanje posameznikovih osebnostnih lastnosti, vrednot, prepric¢anj, interesov, znanja,
zanimanj, sposobnosti;

osebnostne lastnosti: vzgoja v druzini, socialno okolje, Zelje, samozavedanje, motivacija...;
oblikovanje zaposlitvenih in kariernih ciljev ter dejavnosti za doseganje le teh;
pridobivanje poklicnega znanja in spretnosti;

vkljuCevanje v ukrepe aktivne politike zaposlovanja;

vodenje lastne kariere in ucenje vescin iskanja zaposlitve;

odpravljanje ovir za zaposlitev zaradi zdravstvenih tezav.

Sefinencira
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4. Komunikacija znotraj modela Kkariernega
svetovanja (GSM)

4.1. Uvod

Premislite o naslednjih vprasanjih:

Ali so komunikacijske spretnosti pomembne za poklicno in osebno rast ter uspeh? Katere besede,
ton glasu, pisni dokumenti in komunikacijski kanali bi morali biti uporabljeni za ¢im boljse
razumevanje? Ali razlicne vrste komunikacijskih kanalov ucinkovito doseZejo predvidenega
prejemnika?

Izvor izraza "komunikacija" izhaja iz latinske besede "communicare”, ki oznacuje dejanje deljenja
ali dajanja v skupno rabo. Komunikacija, ki je opredeljena kot proces "razumevanja in izmenjave
pomena”, vkljucuje izrazanje pomena v ustni in pisni obliki, pri cemer ne zajema le tega, kar je
povedano, ampak tudi nacin, kako je posredovano.

Uzivate v pisanju? Ali vam je enostavno poklicati neznanca ali govoriti pred veliko skupino ljudi?
Morda vam je kdo rekel, da ne govorite jasno ali da je treba izboljsati slovnico. Ali si zaradi tega
zelite komunicirati ve¢ ali manj? Za nekatere je to lahko pozitiven izziv, medtem ko je za druge
odvracajocC. V vsakem primeru pa je vasa sposobnost komuniciranja bistvena za vaso samopodobo.

Ucinkovito komuniciranje vkljucuje razumevanje besed, tona glasu, neverbalnih gest in pisnih
dokumentov, pa tudi aktivno poslusanje in branje, ki namiguje na posameznikove vrednote in
prioritete drugih.

Za osebno rast in uspeh so kljucne jasne komunikacijske spretnosti, tako ustne kot pisne.
Izboljsanje teh spretnosti lahko izboljsa odnose, zaposlitvene moznosti in globalni vpliv v svetu.

Po podatkih Nacionalnega zdruzenja kolidZzev in delodajalcev (ang. NACE) je v nadaljevanju
navedenih pet najpomembnejsih osebnih lastnosti ali spretnosti, ki jih isCejo potencialni
delodajalci:

Komunikacijske spretnosti (ustne in pisne)

Mocna delovna etika

Vescine timskega dela (dobro sodeluje z drugimi, skupinska komunikacija)
Iniciativnost

Analiti¢ne sposobnosti”

4.2. Komunikacijski proces

Da bi bolje razumeli proces komuniciranja, ga lahko razclenimo na osem bistvenih elementov, vsak
od njih ima kljucno vlogo v celotnem procesu:

. Vir

. Sporocilo

. Kanal

. Sprejemnik

. Povratna informacija

. Okolje

. Kontekst

. Motnje

1
2
3
4
5
6
7
8
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Sporocilo je zasnovano, ustvarjeno in poslano s strani vira. V primeru javnega nastopanja je vir
oseba, ki govori. Ta posreduje sporocCilo tako, da obcinstvo seznani z novimi informacijami.
Govornik sporocilo prenasa tudi s svojim tonom glasu, govorico telesa in izbiro oblacil. Govornik
se najprej odloci za sporocilo - kaj bo povedal in kako ga bo povedal. Na koncu z opazovanjem
odziva obcinstva ugotovi, kako dobro je bilo sporocilo sprejeto in se odzove s pojasnili ali
dodatnimi informacijami.

Sporocilo sestavlja spodbudo ali pomen, ki ga je vir ustvaril za prejemnika ali obcinstvo. Vkljucuje
uporabo besed za posredovanje pomena in zajema razlicne vidike, kot so neverbalni znaki,
organizacija, slovnica, slog in drugi elementi, ki prispevajo k njegovemu posredovanju.

Kanal je pot, po kateri sporocilo ali sporocila potujejo med virom in prejemnikom. Kanali so lahko
pisni in govorni. Pisni kanali vkljuujejo pisma, opomnike, ¢asopise, Clanke, elektronska sporocila,
tvite itd. Govorjeni kanali lahko vkljuujejo komunikacijo iz oci v oci, govore, telefonske klice,
radio, video klice itd.

Prejemnik prejme sporocilo od vira, ga analizira in interpretira na nacine, ki so lahko namerni ali
nenamerni s strani vira, kar vcasih privede do napacne interpretacije. V vlogi prejemnika za
zaznavanje in razumevanje sporocila uporablja svoja cutila, kot so poslusanje, gledanje,
dotikanje, vonj in/ali okus.

Povratne informacije so sestavljene iz sporocil, ki jih prejemnik poslje nazaj viru. Ko se zavestno
ali nezavedno odzove na vir, mu posreduje povratno informacijo. Ne glede na to, ali so ti povratni
signali posredovani verbalno ali neverbalno, omogocajo viru, da oceni ucinkovitost in natanc¢nost
(ali njeno pomanjkanje) sporocila. Poleg tega povratne informacije prejemniku ali obcinstvu
ponujajo priloznost, da zahteva pojasnilo, izrazi strinjanje ali nestrinjanje ali predlaga nacine,
kako sporocilo narediti bolj zanimivo. Vecje Stevilo povratnih informacij je povezano z vecjo
natancnostjo sporocanja

Okolje se nanasa na celotno ozracje - tako fizicno kot psiholosko - v katerem se prenasajo in
sprejemajo sporocila. Razlicni elementi, kot so okolica, ljudje, zivali in tehnologija, lahko
pomembno vplivajo na vase sporazumevanije.

Kontekst komunikacijske interakcije je sestavljen iz delov, ki vplivajo na sporocilo, kot so okolje,
prizorisCe in pricakovanja vpletenih posameznikov. Namigi iz okolja imajo lahko neposredno ali
posredno vlogo pri oblikovanju pricakovanj glede jezika in vedenja udelezencev.

Motnje, znane tudi kot Sum, se nanasajo na vse, kar ovira ali spreminja predvideni pomen sporocila
iz vira. Te motnje lahko izvirajo iz razli¢nih virov, bodisi zunanjih bodisi notranjih/psiholoskih.
Taksen sum moti znacilen postopek kodiranja in dekodiranja sporocila, ko potuje po kanalu med
virom in sprejemnikom.
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Ve¢ o komunikacijskem procesu lahko
preberete v publikaciji Poslovno
sporazumevanje za uspeh' (ang. Business
Communication for Success) (2015) Univerze v
Minnesoti pod licenco Creative Commons. (Ref.

1)

Figure 9: Komunikacija
Vir: https://unsplash.com/s/photos/comunication

4.3. Komunikacijski kanali

Komunikacijski kanali so poti, po katerih poteka komunikacija.

Medij ali kanal je sredstvo, prek katerega se prenasa sporocilo, najprimernejsi kanal pa je odvisen
od obcinstva, sporocila in komunikacijskega namena. Na voljo so tradicionalni kanali, kot so
zapiski, pisma, osebni sestanki in telefonski klici, pa tudi medijske platforme, kot so elektronska
sporocCila, besedilna sporocila, videokonference, blogi in spletna mesta. Za ucinkovito
komuniciranje je pomembno, da jasno razumemo obcinstvo in tako zagotovimo, da izbrani kanal
ucinkovito prenasa sporocilo.

3 https://open.lib.umn.edu/businesscommunication/
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Slika 10: Diagram poteka postopka izbire kanala.
Vir: https://kpu.pressbooks.pub/communicationsatwork/chapter/2-3-selecting-appropriate-channels

Stiri glavne vrste medijev so ustni, pisni, vizualni in elektronski.

Ustno: komunikacija iz o¢i v oci (ang. F2F) ki zajema govore, predstavitve, dialoge, sestanke.
Ta vrsta komunikacije omogoca takojsnje povratne informacije med posiljateljem in prejemnikom
ter neverbalne namige. Ustno komuniciranje je najprimernejse pri sporocanju obcutljivih, slabih
ali osebnih novic.

Pisna sporocila se uporabljajo za sporocanje rutinskih informacij osebam znotraj in zunaj
organizacije. To so zapisniki, porocila, predlogi, opombe...

Vizualni dokumenti so komunikacijske oblike, v katerih ima eden ali veC vizualnih elementov
osrednjo vlogo pri posredovanju sporocil in so podprti z majhno koli¢ino besedila. To so npr.
Slidedoc, infografske ilustracije...

Digitalni - elektronski mediji so danes nadomestili tiskana sporocila. Za njihovo uporabo je
potrebna dolocena stopnja tehnicnega znanja. To so blogi, spletne strani, druzbeni mediji, ipd..

Komunikacijske kanale je mogocCe razvrstiti glede na njihovo uporabo, izbira pravilnega
komunikacijskega kanala pa mora temeljiti na namenu komunikacije.

e Osebno: sporocanje slabih ali obcutljivih novic, posredovanje osebnih podatkov, zelja biti
prepricljiv.

e Glasovna posta: kratka in preprosta sporocila, kadar posiljatelj ne potrebuje takojsnjega
odziva.
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e Telefon: osebna interakcija ni potrebna, posiljatelj pa potrebuje takojsen odziv.
o Kratka sporocila: potrebna je pisna evidenca, hitri zapiski, asociacije, kaj storiti itd.

o Elektronska posta: potrebna je pisna evidenca, komuniciranje z veliko skupino, takojsen
sprejem, mozen je samodejni odgovor.

e Spletni forumi/strani: za izmenjavo idej s Sirokim obcinstvom, za zagotavljanje priloznosti
za interakcijo z informacijami in njihovo revizijo. (Ref. 2)

Dejavnosti:

Kliknite hiperpovezavo, da najdete Obrazec Za Postopek Izbire Kanala™. Podobno kot Diagram
poteka postopka izbire kanala na Sliki 10 vas bo vodil skozi postopek izbire pravilnega kanala
za komunikacijo.

Druzabne medije lahko uporabljate v razlicne namene. Angleska okrajsava SLIM predstavlja stiri
glavne nacine uporabe druzabnih medijev: Deljenje (Sharing), UcCenje (Learning), Interakcija
(Interaction) in Trzenje (Marketing).

Sharing/Deljenje - Druzbeni mediji omogocajo uporabo razlicnih nac¢inov izmenjave informacij in
idej. Svoje zamisli lahko objavite v pisni obliki, s slikami ali s pomocjo videoposnetkov in glasovnih
posnetkov. Svoje obcinstvo lahko tudi povezete z zanimivimi clanki, slikami in videoposnetki.
Informacije, ki jih delite, so lahko zasebne ali javne

Learning/Ucenje - Druzbeni mediji so lahko dragoceno osebno ucno orodje. Zlahka lahko pridobite
informacije o svojih prijateljih in druzini ter spoznate, kaj se dogaja v vasi skupnosti in po svetu.
Hiter pretok informacij omogoca takojsen dostop do najnovejsih novic. Danes so sveze novice
pogosto objavljene prek druzbenih medijev, Se preden jih lahko tradicionalni mediji, kot so
televizija in Casopisi, podrobno pokrijejo. Druzbeni mediji lahko razkrivajo tudi razpoloZenje
javnosti glede pomembnih vprasanj ali mnenja o bolj nepomembnih zadevah, kot so nove
restavracije ali filmi, zato so bistveno orodje za ohranjanje obvescenosti in povezanosti.

Interacting/Interkacija - Interaktivna narava druzbenih medijev odpravlja tradicionalne casovne
in krajevne ovire, saj omogoca komunikacijo iz oci v oci prek tehnologij video klepeta, kot je
Skype. Mobilne naprave in platforme, kot so Facebook, Instagram, LinkedIn in Twitter (zdaj znan
kot X), omogocajo digitalno klepetanje in posiljanje sporocil s prijatelji in druzino ter celo
interakcijo s ¢lani medijev, vladnimi uradniki, profesionalnimi Sportniki in zvezdniki.

Marketing/Trzenje - Druzbeni mediji se vse bolj uporabljajo za trzenje in promocijo podjetij,
neprofitnih organizacij in posameznikov. Podjetja promovirajo sebe in svoje izdelke, neprofitne
organizacije zbirajo sredstva, posamezniki pa se trzijo potencialnim delodajalcem. Omogocajo
tudi promocijo idej in pomembnih dogodkov. (Ref. 9)

"https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=JNkb7GoKqUgqicmAMWWESWx-
bsAEhm5Jh7fCDIiEBBYVYUOUUzQO9SRUIXMIZKTjIKTzBHRUNWUKVUVS4u
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Evropske platforme - EPALE, CEDEFOP, ESCO in
druge

V Evropi so na voljo razlicna orodja in viri za karierno svetovanje, ki posameznikom
pomagajo pri informirani izbiri poklica in naértovanju poklicnega razvoja.

Ta orodja pogosto zagotavljajo vlade, izobraZevalne ustanove in organizacije za podporo
poklicnemu razvoju. Med pogostimi orodji in storitvami kariernega svetovanja v Evropi so:

Javni zavodi za zaposlovanje (JZZ) - stevilne evropske drzave imajo javne zavode za
zaposlovanje, ki nudijo karierno svetovanje, pomoc pri iskanju zaposlitve ter informacije
o moznostih zaposlovanja in usposabljanja.

EUROPASS je evropska iniciativa, ki ponuja vrsto spletnih orodij in informacij, ki
posameznikom pomagajo pri upravljanju njihove kariere in uéenja. Vkljucuje orodja za
izdelavo zivljenjepisov, jezikovnih potnih listov in priloge k diplomi Europass za
preglednost kvalifikacij.

Evropska klasifikacija spretnosti/kompetenc, kvalifikacij in poklicev (ang. ESCO) je
evropski okvir za spretnosti in kompetence, ki se lahko uporablja pri kariernem svetovanju
in iskanju zaposlitve.

Nacionalni portali za karierno svetovanje: Stevilne evropske drzave imajo lastne nacionalne
portale za karierno svetovanje, na katerih so na voljo informacije o moznostih
izobrazevanja in usposabljanja, zaposlitvenih moznostih in virih za nacrtovanje kariere.

EURES (Evropski zavodi za zaposlovanje) je mreza evropskih zavodov za zaposlovanije, ki
zagotavlja informacije o zaposlitveni mobilnosti in podporo v drzavah Europske Unije in
Evropskega gospodarskega prostora (EGP). Ponuja storitve iskalcem zaposlitve in
delodajalcem.

Centri Euroguidance - evropska mreza centrov, ki nudijo svetovanje o ucnih priloznostih,
kvalifikacijah in karierah v Evropi. Ti centri zagotavljajo informacije strokovnjakom za
karierno svetovanje in javnosti.

Spletna orodja za karierno orientacijo - na voljo so razlicna spletna orodja in testi za
karierno orientacijo, ki posameznikom pomagajo oceniti njihove sposobnosti, interese in
nagnjenja ter raziskati primerne poklicne moznosti.

Storitve kariernega svetovanja - stevilne izobrazevalne ustanove, vklju¢no z univerzami in
poklicnimi Solami, svojim studentom ponujajo storitve kariernega svetovanja. Te storitve
zagotavljajo individualno svetovanje in podporo pri nacrtovanju poklicne poti.

Zasebne storitve kariernega svetovanja - v stevilnih evropskih drzavah so posameznikom,
ki iSCejo individualizirane karierne nasvete in podporo, na voljo zasebni karierni svetovalci
in svetovalne storitve.

Programi mentorstva - nekatere organizacije in institucije v Evropi ponujajo mentorske
programe, ki povezujejo izkusene strokovnjake s posamezniki, ki iS¢ejo usmerjanje in
svetovanje pri razvoju svoje kariere.

Oglasne deske in spletna mesta za zaposlovanje - spletne oglasne deske in spletisca za
zaposlovanje pogosto ponujajo informacije, povezane s kariero, objave delovnih mest in
orodja, ki iskalcem zaposlitve pomagajo uskladiti njihova znanja in spretnosti z delovnimi
priloznostmi.

Sefinencira
Evropska unija

Projekt 101056023 Stran 41

Financirano s strani_Evropske unije. lzrazena stalisca in
mnenja so zgolj staliZa in mnenja avtorja(-ev) in ni nujno, da
odrazajo staliéa in mnenja Evropske unije ali Evropske
izvajalske agencije za izobrazevanje in kulturo (EACEA). Zanje
ne moreta biti odgovorna niti Evropska unija niti EACEA.



Avtorske pravice © 2022 Clani konzorcija AgriNext

e Delavnice in seminarji o zaposljivosti - javni in zasebni organi organizirajo razlicne
delavnice in seminarje za izboljSanje vescin zaposljivosti, kot so pisanje zivljenjepisa,
priprava na razgovor in strategije iskanja zaposlitve.

Pomembno je opozoriti, da se razpoloZljivost in obseg teh orodij in storitev poklicne orientacije
med posameznimi evropskimi drzavami lahko razlikujejo. Posamezniki, ki iSCejo karierno
orientacijo, se morajo pri lokalnih kariernih centrih, izobrazevalnih ustanovah in ustreznih vladnih
agencijah pozanimati o virih, ki so znacilni za njihovo regijo ali drzavo.

Ce se osredoto¢imo na brezplacne, prosto dostopne in na spletu temeljece reditve za karierno
svetovanje, so na voljo Stevilni spletni viri, ki mladim pomagajo pri sprejemanju pozitivnih
poklicnih odlocitev, na primer:

- Oblikuj svojo prihodnost (ang. Design my future)'™ - zagotavlja z dokazi podprte
brezplacne vire, ki mladim pomagajo pri sprejemanju pozitivnih odlocitev.

- MreZa za usmerjanje Euro Guidance (ang. Euro Guidance Network) '® - je mreza

nacionalnih centrov za vire in informacije za svetovanje.

- In Se veliko drugih.

5.1. EPALE

EPALE", znana tudi kot Spletna platforma za uéenje odraslih v Evropi, je evropska, vedjezi¢na
skupnost strokovnjakov za izobraZevanje odraslih z odprtim clanstvom, med katerimi so
strokovnjaki za izobrazevanje odraslih, vkljucno z izobrazZevalci in izvajalci usposabljanja odraslih,
svetovalnim in podpornim osebjem, raziskovalci in akademiki ter oblikovalci politik.

EPALE financira program Erasmus+. Je del strategije Evropske unije za spodbujanje dodatnih in
boljsih moznosti za uCenje vseh odraslih. To pocne s podpiranjem in krepitvijo poklicev s podrocja
izobrazevanja odraslih. Clanom omogoca, da se povezujejo s kolegi iz vse Evrope in se od njih
ucijo, in sicer prek blogov, forumov in orodij za iskanje partnerjev, ki jih dopolnjujejo fizicna
srecanja.

EPALE zagotavlja veliko kakovostnih in natancnih informacij, ki so pomembne za strokovnjake s
podrocja izobrazevanja odraslih. SCasoma vse vec teh vsebin zagotavljajo ¢lani sami z aktivnim
sodelovanjem v skupnosti.

Z mocno urednisko politiko, osredoto¢eno na skupnost izobrazevanja odraslih, si EPALE prizadeva,
da bi se vsi uporabniki na spletnem mestu pocutili dobrodosle in zaupali informacijam,
predstavljenim na tej platformi. Vsakodnevne dejavnosti upravlja osrednja podporna skupina, ki
ji pomaga 37 nacionalnih podpornih skupin po vsej Evropi. EPALE si prizadeva, da bi uporabnike
vkljuceval v celoten razvoj platforme, s Cimer bi zagotovil, da bi ta izpolnjevala pri¢akovanja
uporabnikov in jim zagotavljala potrebne informacije za spremljanje razvoja na podrocju
izobrazevanja odraslih po vsej Evropi.

5 http://www.designmyfuture.eu/
16 https://euroguidance.eu/
7 https: / /epale.ec.europa.eu/en
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5.2. CEDEFOP

CEDEFOP™ je kratica za Evropski center za razvoj poklicnega usposabljanja. Je agencija EU s
sedezem v Solunu v Gr¢iji. Glavno poslanstvo CEDEFOP-a je podpirati razvoj politik in sistemov
poklicnega izobraZevanja in usposabljanja v Evropi. Agencija zagotavlja raziskave, analize in
informacije o poklicnem usposabljanju in izobrazevanju ter tako pomaga drzavam clanicam
Evropske unije pri izboljsSevanju in posodabljanju njihovih sistemov poklicnega izobraZevanja in
usposabljanja.

CEDEFOP si prizadeva tudi za spodbujanje sodelovanja in izmenjave primerov dobrih praks na
podrocju poklicnega usposabljanja med drzavami EU. Ima kljucno vlogo pri razvoju evropskega
ogrodja kvalifikacij (ang. EQF), ki pomaga zagotoviti, da so kvalifikacije priznane in primerljive
med drzavami ¢lanicami EU.

Okrajsano je, CEDEFOP, evropska agencija, ki se osredotoca na razvoj in usklajevanje poklicnega
izobrazevanja in usposabljanja v drzavah EU, spodbujanje razvoja spretnosti ter omogocanje lazje
izmenjave informacij in najboljsih praks na tem podrocju.

5.3. ESCO

ESCO' je kratica za Evropsko klasifikacijo spretnosti, kompetenc in poklicev (ang. European Skills,
Competences, and Occupations). Gre za vecjezicno evropsko klasifikacijo spretnosti, kompetenc,
in poklicev. ESCO je okvir in zbirka podatkov, ki ju je razvila Evropska komisija v podporo trgu
dela ter dejavnostim izobraZevanja in usposabljanja v drzavah Evropske unije (EU) in Evropskega
gospodarskega prostora (EGP).

ESCO zagotavlja skupni jezik za opisovanje in razvrsc¢anje spretnosti, kompetenc, kvalifikacij in
poklicev, ki je uporaben za razlicne namene:

1. Zaposlovanje in trg dela: ESCO pomaga pri usklajevanju iskalcev zaposlitve s prostimi
delovnimi mesti tako, da zagotavlja standardiziran nacin opisovanja zahtev delovnega
mesta ter posameznih spretnosti in kvalifikacij.

2. lIzobraZevanje in usposabljanje: Pomaga pri usklajevanju programov izobraZevanja in
usposabljanja s spretnostmi in kompetencami, ki jih zahteva trg dela.

3. Javni zavodi za zaposlovanje: ESCO pomaga pri kategorizaciji in razvrs¢anju prostih
delovnih mest, kar javnim zavodom za zaposlovanje olajsa izvajanje storitev usklajevanja
kandidatov in delovnih mest.

4. Razvoj politike: Vlade in organizacije lahko uporabljajo ESCO za analizo trga dela, razvoj
politik in spremljanje trendov na trgu dela.

ESCO je na voljo v 28 jezikih in je hierarhicno strukturiran s Siroko klasifikacijo spretnosti,
kompetenc, kvalifikacij in poklicev, zato je vsestransko orodje za razlicne deleznike na trgu dela
in v izobrazevalnem sektorju v EU in EGP. Prispeva k preglednosti trga dela in mobilnosti, saj
zagotavlja skupni referencni okvir za razumevanje in opisovanje znanj in spretnosti ter
zaposlitvenih moznosti.

18 https://www.cedefop.europa.eu/en
19 https://esco.ec.europa.eu/en
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7. ZAKLJUCEK

Vecnamensko kmetijstvo (ang. MA) je globalno sprejet princip za kmetije in njihovo vlogo. Kmetija
ustvarja tako zasebne dobrine kot ekonomske rezultate s pridelavo hrane, Zivinorejo in
dopolnilnimi dejavnostmi (kmecki turizem, predelava hrane, vrtec, neposredna prodaja hrane,
izobrazevalni programi, ipd.). V okviru MA lahko kmetijska dejavnost tudi oblikuje krajino,
zagotavlja okoljske koristi, kot so ohranjanje zemljis¢, trajnostno upravljanje obnovljivih naravnih
virov in ohranjanje biotske raznovrstnosti, ter prispeva k socialno-ekonomski vitalnosti stevilnih
podezelskih obmocij.

MA bi moral biti generator novih poslovnih modelov (ekolosko trajnostni modeli z vecjo okoljsko
ozavescenostjo), sprememb proizvodnih sistemov ter izboljsanj financne in ekonomske donosnosti
kmetij.

Obstojeci GSM na Hrvaskem, v Sloveniji, Spaniji in na Irskem kaZejo na $tevilne javne in zasebne
organizacije in zavode, ki ponujajo svetovanje na stirih podrocjih: splosno, strokovno, podjetnisko
in svetovanje prilagojeno osebam s posebnimi potrebami. V vsaki od omenjenih drzav so
zagotovljene razvejane mreze storitev svetovanja na razli¢nih stopnjah poklicne poti, ki so dobro
razporejene in dostopne lokalnim skupnostim. Storitve svetovanja znotraj izobrazevalnega
sistema (poklicno izobraZevanje, univerze ...) in za podrocje vsezivljenjskega ucenja so zelo dobro
razvite in jih podpirajo pristojna ministrstva za izobraZevanje. V kmetijskem sektorju obstaja
precejSnja pestrost formalnega izobrazevanja in velik obseg neformalnega izobraZevanja.
Usmerjanje v solah zajema tri loCena, vendar medsebojno povezana podroc¢ja osebnostnega in
socialnega razvoja: podjetnisko usmerjanje, izobrazevalno svetovanje in poklicno svetovanije.
Postopki storitev kariernega svetovanja ustrezajo posameznikovim sposobnostim, interesom in
vrednotam. Javne storitve kariernega svetovanja delujejo brezplacno.

SWOT analiza obstojecega sistema GSM kaZe dolocene slabosti. Mrezenje med kariernimi
svetovalci, poklicnimi svetovalci in drugimi delezniki na trgu dela vecnamenskega kmetijstva ni
vzpostavljeno, informacije in stiki pa so razprseni. Prepoznavnost dejavnosti kariernih svetovalcev
s strani razlicnih organizacij ni jasna. Znanje iz podrocja veCnamenskega kmetijstva in razvoja
podezelja med splosnimi svetovalci in na strani javne uprave je pomanjkljivo. Kmetje so slabo
ozavesceni o vsezivljenjskem ucenju/usposabljanju na podrocju strokovnih in mehkih vescin, slaba
pa je tudi preglednost neformalnega usposabljanja, zlasti zaradi nezadostne informacijske
pismenosti kmetov (zlasti starejsih). Prisotnost svetovalcev na terenu je prenizka, kmetom pa
primanjkuje individualizirane podpore po nacelu "vse na enem mestu". Potrebna so ustrezna
financna sredstva za zagotavljanje vecje kakovosti informacij in usposobljenih svetovalcev
(pomanjkanje strokovnih svetovalcev za novejse/modernejse poklice ali kot odziv na spremembe
in potrebe na trgu dela).

V sredini novega GSM sta vecnamensko kmetijstvo in razvoj podezelja z namenom ozavescanja o
priloznostih na teh podrocjih za vkljuCevanje v formalno in neformalno izobraZevanje, novih
poklicih in podjetniskih priloznostih ter ohranjanju in povecevanju stevila delovnih mest na
podezelju in gostote podezelskega prebivalstva.

Izboljsanje komunikacije in informiranja deleznikov na trgu dela za podrocje vecnamenskega
kmetijstva ter spodbujanje motivacije za vsezivljenjsko ucenje in posodabljanje usposabljanja na
podrocju veCnamenskega kmetijstva je treba doseci z informacijsko izmenjevalnimi mesti (ang.
IES) v novem GSM. Za 3tiri drzave (Hrvasko, Irsko, Slovenijo in Spanijo) v projektu AgriNext bo IES
zagotovljeno na platformi AgriNext in bo fizicno organizirati kot del poslovnih inkubatorjev za
podezelsko odlicnost. IES za podroéje vecCnamenskega kmetijstva pomeni tocko za izmenjavo
informacij za podrocja splosnega kariernega svetovanja, strokovnega svetovanja, podjetniskega
svetovanja, svetovanja prilagojenega osebam s posebnimi potrebami in za razlicne ravni:
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deleznike na trgu dela vecnamenskega kmetijstva, neposredne karierne svetovalce, svetovalce -
posrednike in oblikovalce politik.

Vloga oblikovalcev politik trga dela na zadnji ravni novega sistema GSM je zelo pomembna, zlasti
na podrocju zakonodaje in vzpostavitve skladov za podporo boljSemu ozavescanju in obvescanju
kmetov in drugih deleznikov na podro¢ju veCnamenskega kmetijstva, izobrazevanja in spodbujanja
vsezivljenjskega ucenja za bolj usposobljene in informacijsko azurne svetovalce.

Obstoj stevilnih spletnih orodij za storitve svetovanja je hkrati prednost in slabost za ponudnike
svetovanj in njihove uporabnike - po eni strani ponujajo Stevilne priloznosti za obe strani trga, po
drugi strani pa lahko ponudnike storitev svetovanja in uporabnike zavedajo in zmedejo s starimi
ali nepreverjenimi podatki, zato moramo svetovalce in uporabnike o tej temi ustrezno izobraziti.

Sofinancira
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Financirano s strani Evropske unije. IzraZena stalidéa in
mnenja so zgolj staliiZa in mnenja avtorja(-ev) in ni nujno, da
odrazajo staliéa in mnenja Evropske unije ali Evropske
izvajalske agencije za izobrazevanje in kulturo (EACEA). Zanje
ne moreta biti odgovorna niti Evropska unija niti EACEA.
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